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1. Poslovi socijalnog rada, radne terapije, racunovodstveni i

administrativni poslovi

1.1. Poslovi socijalnog rada i radne terapije

Plan i program rada za 2023. godinu provodio se u skladu s uputama HZJZ, NadleZnog
ministarstva te preporukama lokalnog StoZera civilne zastite a u svrhu zastite nasih korisnika
od zaraze COVID-19 virusnom. U 2023. godini dolazi do popustanja mjera protiv COVID-19

virusa te se plan i program rada u drugoj polovici 2023. godine odvija bez poteskoca.

Prvi kontakt korisnici i stranke Doma ostvaruju telefonskim putem, osobnim dolaskom ili
kontaktom putem elektronicke poste s uredom za socijalni rad i radnu terapiju.

Redovno radno vrijeme socijalne radnice je radnim danom od 07:00-15:00 sati. Socijalna
radnica daje strankama informacije te popis dokumentacije potrebne za smjestaj korisnika.
Svakodnevno je obavljan jutarnji obilazak korisnika, prilikom kojega su se korisnici mogli
obratiti socijalnom radniku/radnom terapeutu ukoliko imaju kakav problem ili poteskocu;
struéni kolegij te suradnja sa ¢lanovima obitelji, koji su obavjestavani o svim promjenama u
psihofizi¢kom stanju korisnika i eventualnim hospitalizacijama u bolnici.

Vodene su sve propisane evidencije i dokumentacija za korisnike (mati¢na knjiga korisnika,
pomocne evidencije — knjiga preminulih, kazalo, knjiga korisnika koji su napustili ustanovu,
lista Cekanja). Za svakog novog korisnika sacinjen je dosje korisnika koji se sastoji od
fotografije korisnika, osobnog lista korisnika, domovnice, rodnog lista, vjenéanog lista,
odreska mirovine, preslike osobne iskaznice, preslike zdravstvenih iskaznica, izjave
obveznika ovjerene kod javnog biljeznika, ugovora o smjestaju korisnika, odluke Komisije za
prijem i otpust korisnika, individualnog plana rada korisnika, socijalne anamneze, liste
pracenja aktivnosti korisnika, potvrda o boravistu, potvrde lije¢nika o zdravstvenom stanju
korisnika, privole korisnika i obveznika o koristenju osobnih podataka.

Korisnici i dalje ucestalo koriste moguénost komuniciranja s rodbinom putem aplikacija
WhatsApp, Viber ili Messinger sa sluZzbenog mobitela uz asistenciju socijalnog

radnika/radnog terapeuta o ¢emu socijalni radnik/radni terapeut vodi evidenciju.

Molbe za smjestaj su zaprimane radnim danom od 07:00-15:00 sati, a dostavljane su osobno,

postom ili elektronskom postom. U 2023. godini zaprimljeno je 119 zahtjeva za smjestaj §to



je 5 zahtjeve viSe nego u prethodnoj godini a znacajno vise nego u 2020. godini. Vecina
pristiglih zahtjeva i dalje se odnosi na smjestaj korisnika na stacionarni dio odnosno u III.
kategoriju korisnika. Pokretni korisnici se i dalje teze odlucuju na smjestaju u Dom te molbe
za smjestaj predaju kako bi si osigurali potreban smjestaj kada za istim nastane potreba. Od
pristiglih molbi u 2023. godini je smjesteno/preminulo/odustalo 43 korisnika $to predstavlja
36,13 % zahtjeva od ukupno pristiglih zahtjeva. Samovoljno je Dom napustilo 7 korisnika,

odnosno 2 korisnika manje nego u 2022. godini.

Tablica br. 1 : Prikaz smjestenih (po kategoriji), preminulih i korisnika koji su napustili Dom

Realizacija smjeStaja Preminuli korisnici Samovoljni prekidi
POKRETNI 6 DOM VELIKA 28 POVRATAK |1
KUCI
TEZE 24 OZB POZEGA 9 PREMJESTAJ |5
POKRETNI U DRUGI
DOM
NEPOKRETNI | 15 BOLNICA STRMAC |0 ODLAZAK 1
KOD
SRODNIKA
Ukupno 45 Ukupno k5 Ukupno 7
REALIZACIA SMJESTAIA

= POKRETNI (I. STUPANJ) = POLUPOKRETNI (II. STUPANJ) = NEPOKRETNI (Ill. STUPANJ)

Grafikon 1. prikazuje realizaciju smjeStaja u DSN Velika



Od 45 smjestenih korisnika u 2023. godini 8 korisnika su preminulo u godini u kojoj su

smjeSteni u Dom. Korisnici na smjestaj dolaze uglavnom loseg opéeg stanja s puno teskih

dijagnoza. Povecan je interes za smje$taj korisnika u 2. i 3. kategoriju smjestaja dok se

korisnici kojima je potreban 1. stupanj usluge teZe odlu¢uju za smjestaj te ostaju u vlastitim

domovima dok im nije potrebna pomo¢ druge osobe. 7 osoba je napustilo Dom za starije i

nemocne osobe Velika pretezno zbog poteskoca u adaptaciji na institucionalni smjestaj.

Tablica broj 2: Broj korisnika prema spolu, dobi i vrsti usluge na dan 31.12.2023. godine

L. stupanj usluge

1. stupanj usluge

1L stupanj usluge

IV. stupanj usluge

Dob - pokretni - teZe pokretni - nepokretni - Alz. demencija i druge Hkuppn
muskarci | Zene svega | muskarci | Zene svega | muskarci [ Zene svega | muskarci | Zene svega | muskarci | Zene svega
do 30 godina 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
od 30 do 34 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
od 35 do 39 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 (1] 0
od 40 do 44 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
od 45 do 49 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
od 50 do 54 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
od 55 do 59 0 0 0 0 | 1 0 0 0 0 0 0 0 1 1
od 60 do 64 1 0 1 1 0 1 1 0 1 0 0 0 3 0 3
od 65 do 69 0 1 1 1 2 3 2 0 2 0 0 0 3 3 6
od 70 do 74 1 5 6 1 2 3 2 0 2 0 0 0 4 7 11
od 75 do 79 2 7 9 s 2 3 2 6 8 0 0 0 5 15 20
od 80 do 84 5 9 14 3 15 18 3 4 7 0 0 0 11 28 39
od 85 do 89 2 7 9 4 5 9 3 6 9 0 0 0 9 18 27
od 90 do 94 0 1 1 0 5 5 2 11 13 0 0 0 2 17 19
od 94 do 99 0 0 0 0 2 2 0 1 1 0 0 0 0 3 3
od 100 godina 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Ukupno 11 30 41 11 34 45 15 28 43 0 0 0 37 92 129




Prikaz strukture korisnika po kategorijama i dobi na
31.12.2023.

30
25

20

15
1 I I I
-.. ll _I

55-69. 70-79 80-89 90-99

o

w

m 1.stupanjusluge  m 2. stupanjusluge  ®m 3. stupanj usluge

Grafikon 2. prikazuje strukturu korisnika DSN Velika na dan 31.12.2023. godine

Na 31.12.2023. godine najmladi korisnik Doma roden je 1966. godine a najstarija korisnica

1928. godine.

Tablica br. 3: Prosje¢na dob zivota korisnika (2023. godine)
PROSJECNA DOB NAJMLADI KORISNIK  NAJSTARIJI KORISNIK
ZIVOTA KORISNIKA
82,31 57,96 95,44

Prosjecna starost korisnika iz godine u godinu je sve veca. Prosjecna starost preminulih
korisnika je 82,31 godina. Najduzi boravak u Domu ima korisnica Ana M. 14 287 dana Sto je
vise od 39 godina boravka u na3oj instituciji te vjerojatno jedinstven primjer kontinuiranog
boravka korisnika u domovima za starije i nemoéne u RH . Prosjecan boravak korisnika u

Domu Velika iznosi 1412 dana.



Individualan plan korisnika, u ¢ijoj su izradi sudjelovali glavni medicinski tehnicar, socijalni
radnik Doma, fizioterapeut, glavna kuharica i korisnik, sastavljao se nakon $to je korisnik
proveo otprilike mjesec dana u Domu. Ukoliko je korisnik smjesten rjeSenjem Centra za
socijalnu skrb, individualni plan je prilozen uz rjeSenje o smjestaju.

U protekloj je godini odrzano ukupno 12 sjednica Komisije za prijam i otpust korisnika, o
kojima su uredno sastavljani zapisnici. Komisija se sastajala obzirom na ukazana slobodna

mjesta u Domu, a minimalno jednom mjese¢no.

Komisije za jelovnik odrzana je 8 puta. Komisiju Cine: predstavnik korisnika, glavna
kuharica, skladiStar, glavni tehnicar i socijalni radnik/radni terapeut. Na komisiji predstavnik
korisnika daje svoje sugestije, primjedbe i pohvale te aktivno sudjeluje u sastavljanju

jelovnika za naredno razdoblje. Zapisnik Komisije vodi socijalni radnik/radni terapeut.

Grupni sastani i terapijske zajednice odrzavane su prema potrebi i moguénostima u skladu s
epidemioloSkim mjerama i preporukama HZJZ, nadleznog Ministarstva te Nacionalnog i

lokalnog stozera.

Unutarnji nadzor nad radom sluzbe socijalnog rada i radnih aktivnosti, proveden je u veljadi i

rujnu 2023.godine.

Anonimna anketa na temu ,Jelovnik®, provedena je u oZujku prosle godine, u kojoj je
sudjelovalo 60 korisnika svih odjela. Korisnici navode kako su zadovoljni prehranom u
Domu.

U rujnu je provedena anketa u kojoj je sudjelovalo 60 korisnika na temu toplinskog vala i
klimatizacije.

Uredno se vodi briga o prijavi boravista putem MUP-ove aplikacije, a boraviste se prijavljuje
za sve nove korisnike po dolasku u Dom, te se produZuje nakon isteka 12 mjeseci. Vodi se
evidencija osobnih iskaznica.

Redovito se vodio dnevnik rada, mjese¢ni plan rada i ostvarenje istog te godi$nji plan i
program rada te ostvarenje.

Sve propisane evidencije, prema pozitivno pravnim propisima su se uredno vodile.

Uredno se vodila sva potrebna dokumentacija korisnika, u skladu sa pozitivno pravnim

propisima.



Sastanak predstavnika svih sluzbi Doma sa ravnateljicom, odrzavan je prema potrebi u skladu
s epidemioloskim uputama HZJZ-a.

Sudjelovali smo u u inicijativi ,,Carolija darivanja“, sastavljanje popisa Zelja i dostavljanje
inicijativi putem Faccebooka.

Socijalni radnik/radni terapeut je redovito organizirao radno-terapijske aktivnosti korisnika.
Aktivnosti se fotografiraju sluzbenim fotoaparatom te se prema potrebi sastavlja tekst za
mreznu stranicu Doma.

Aktivnosti organizirane u 2023. godini:

U sije¢nju su pospremani boziéni ukrasi, biskup Antun posjetio je korisnike Doma, aktivnosti
u mjesecu sijecnju odvijale su se slabijim intenzitetom jer je doslo do proboja COVID-19

virusa u Dom.

£

U velja¢i je odrzana proslava Sv. Valentina, obiljezeni su imendani i rodendani korisnika,
odrzana je prezentacija fotografija, odrzano je predavanje o izmjenama Zakona o
mirovinskom osiguranju, korisnici su posjetili Muzej Becaraca u Pleternici, odrzan blagoslov

korisnika, odrzan je maskenbal u Domu.



U oZujku je odrzavana molitva kriZznog puta, obiljezen Svjetski dan down sindroma prigodnim
predavanjem i oblacenjem razli¢itih ¢arapa korisnicima, $etnja povodom Dana $uma, prikaz
filma Monsinjor, odriana ispovijed svih korisnika te su korisnici primili bolesnitko

pomazanje.




U travnju su se igrale druStvene igre s korisnicima, odrzavane su probe dramske skupine,

literarne  skupine te pjevackog zbora, pocetak radova u vrtu Doma.

U svibnju su korisnici uZivali u druStvenim igrama (natjecanje u Domu Osijek), Setnji

prirodom te su se nastavile odrZavati probe literarne i dramske skupine te pjevackog zbora.
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U lipnju su se igrale drustvene igre s korisnicima, izlet s korisnicima u Ci¢a Matu, origami

radionica s ucenicima iz Trenkova, odlazak na hodo¢as¢e u Voéin, koncert tamburaskog

orkestra Skole iz Trenkova, koncert tamburaskog sastava Ivice Biondica.

ObiljeZen je tjedan cjeloZivotnog uéenja i prezentacija fotogravija. U srpnju je korisnike
posjetio biskup Antun, odrzan je koncert grupe ,Sljivova grana“, korisnike su posjetili &lanovi
udruge ,Matko Pei¢” te su organizirali prigodan program, posjet korisnika aquaparku
»Shhhuma®, priprema programa za Medunarodni dan starijih i nemoénih osoba, korisnici su

uZivali u Setnji te raznim drugim aktivnostima koje su im pripremili radnici Doma.
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U kolovozu su proslavljeni rodendani i imendani korisnika, odrzana Domska kukuruzijada,
uredenje okolisa za Dan starijih, odlazak na hodocas¢e u Pleternicu, priprema programa za
Dan starijih, drustvene igre s korisnicima, podjela dnevnih novina korisnicima, posjet udruge

umirovljenika iz Vrbanje korisnicima Doma za starije i nemocne osobe Velika.

12



U rujnu su odrzavane ucestale probe programa za Medunarodni dan starijih osoba,

uredivana je ustanova za Medunarodni dan starijih i nemoénih.

U listopadu je odrzana proslava Medunarodnog dana starijih i nemoénih osoba, kestenijada,
proslava rodendana i imendana, Dani kruha i dani zahvalnosti, obiljeZen je medunarodni dan

kravate te su odrzavane listopadske poboZnosti.
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U studenom smo obiljezili Svjetski dan medusobnog pomaganja, posjetili groblje povodom

Svih Svetih, obiljeZili 18.11. — dan pada Vukovara, igranje drustvenih igara, pripreme

programa za Bozic.

U prosincu se pripremao program za Bozi¢, uredenje ustanove za Bozi¢, odrzana je proslava
rodendana i imendana korisnika, odrzan prigodni program povodim Sv. Nikole te su darivani
korisnici, korisnike je darovao Indeks portal te Zupnik Drazen Akmaci¢, odriana radionica
izrade Bozi¢nih kolada. Sadnja p3enice povodom Sv. Lucije s korisnicima, organiziran je docek
Nove godine, korisnike su posjetili ¢lanovi MU Velika, ucenici Ekonomske 3Skole PoZega
posjetili su korisnike te si im izveli prigodan program i darivali prigodom nadolazecih
blagdana, biskup Antun posjetio je korisnike Doma te odrZao misu na kojoj su sudjelovali
korisnici svih kategorija, uéenici osnovnih Skola iz Jaksi¢a, Trenkova i BiSkupaca izradili su
estitke za nadolazece blagdane te su ih urudili korisnicima, tamburaski orkestar OS

,Vladimir Nazor” posjetio je korisnike te odrZao prigodan program.
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Hrvatska Lutrija je organizirala za korisnike Bingo i Sretno kolo i donirala ustanovi 5000 eura.

Uz navedeno korisnici su odrzavali molitvenu zajednicu svaki dan, Sv. mise odrzavale su se

jednom na tjedan, probe dramske, literarne i pjevacke skupine odrzavane su prema potrebi.

2023. godina protekla je u odrZavanju raznih aktivnosti prilagodenih moguénostima i
interesima korisnika te su se korisnici rado odazivali na sudjelovanje u raznim aktivnostima

kako bi to kvalitetnije proveli svoje slobodno vrijeme.
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1.2. Rac¢unovodstveno financijski poslovi

Racunovodstveno financijski poslovi su:

- poslovi izrade financijskih planova i plana nabave, njihove izmjene i dopune, te objava

Plana nabave u EOJN-u i na web stranici

- izrada financijskih izvje$taja propisanih zakonom, izrada financijskih izvjestaja za potrebe

upravljackih tijela,

- realizacija plana kroz nabavu roba i usluga (izdavanje narudzbenica, zaprimanje, kontrola,

kompletiranje i knjizenje ulaznih racuna)

- poslovi javne nabave i nabave male vrijednosti (od izrade troSkovnika, dokumentacije pa do
sklapanja ugovora o javnoj nabavi i jednostavnoj nabavi), te vodenje registra ugovora u

EOJN-u
- poslovi zaprimanja i razvodenja poste (vodenje evidencije),
- obracun opskrbnine za korisnike, ispostavljanje izlaznih ra¢una, knjiZenje i naplata istih

- financijsko knjigovodstva, knjigovodstvo osnovnih sredstava, materijalno knjigovodstvo,
knjige ulaznih i izlaznih racuna, poslovi blagajne, obracuna place, obraCuna usluga

(opskrbnine), kadrovske evidencije,

- vodenje registra zaposlenih u javnim sluzbama,

- poslovi pismohrane,

- ratunovodstveni, administrativni i upravni poslovi.

Sukladno Pravilniku o unutarnjem ustroju i sistematizaciji poslova Doma za starije i nemo¢ne
osobe Velika od 02. rujna 2015. godine na navedenim poslovima radi 4 radnika: voditelj
raéunovodstva, racunovodstveni referent — financijski knjigovoda, racunovodstveni referent —
blagajnik i ra¢unovodstveni referent — ekonom koji su pod neposrednom nadleZnosti

ravnateljice Doma.

Dvije radnice posjeduju certifikat za obavljanje poslova javne nabave.
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U donjoj tablici su prikazani seminari i webinari za koje smo platili kotizaciju, a na kojima su

radnici iz raCunovodstva sudjelovali u 2023. godini.

Rb Datum Prezime i ime Naziv seminara/webinara Mjesto Kotizacija
odrzavanja odrzavanja
1. 120.01.2023. | Balti¢ Vesna 1 | Aktualnosti u proracunu webinar 95,00
ostali radnici u
rac.
2. | 14.02.2023. | Balti¢ Vesna i | Popunjavanje = Upitnika o | webinar 80,00
ostali radnici u | fiskalnoj odgovornosti
rac.
3. | 29.03.2023. | Balti¢ Vesna i | Raspodjela rezultata i druge | webinar 80,00
ostali radnici u | aktualnosti u prora¢unu
rac.
4. |24.05.2023. | Balti¢ Vesna Javna nabava - edukacija webinar 133,00
5. | 14.06.2023. | Zeman Jasna Javna nabava - edukacija webinar 133,00
6. | 03.07.2023. | Balti¢c Vesna i | Novi zakonodavni okvir u | webinar 80,00
ostali radnici u | podruc¢ju placa i radnog prava
rac.
7. 106.09.2023. | Vesna Balti¢ Javna nabava - edukacija webinar 133,00
8. | 15.-17.11. | Balti¢ Vesna, Enel — poslovno savjetovanje | Seminar - 300,00
Zadar
2023. Zeman Jasna

Banovi¢ Davor

17




U iducoj tablici je prikazan broj radnika koji su u toku 2023. godine koristili pravo na
bolovanje na teret ustanove i na teret Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje kao i broj

sati provedenih na bolovanju.

VRSTA BOLOVANJA BROJ RADNIKA 2023. | UKUPAN BROJ SATI
2023.
1. | BOLOVANJE NA TERET DOMA (DO 42
DANA)
27 3368
2. | BOLOVANIJE NA TERET HZZO
(IZNAD 42 DANA, BOL.ZA DIJETE,..) 4 1040
3. | BOLOVANJE  (KOMPLIKACIJE U
TRUDNOCI)
1 1048
4. | PORODILINI DOPUST DO 6 MJESECI
| 1040
5. | RODILINI DOPUST DO 1 GODINE
DJETETOVA ZIVOTA
2 2364
6. | OCINSKI DOPUST DO 1 GODINE
DJETETOVA ZIVOTA
| 352
6. | BOLOVANJE OZLJEDA NA RADU
(HZZ0) 0 0
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7. | BOLOVANJE SAMOIZOLACIJA

(HZZ0)

UKUPNO

36

9248

Na dan 31. prosinca 2023. godine u Domu za starije i nemo¢ne osobe Velika bilo je zaposleno
39 radnika, od toga 36 radnika na neodredeno vrijeme, 1 radnik na zamjeni (za vrijeme
rodiljnog dopusta) i 2 radnika na odredeno vrijeme.

U dolje navedenoj tablici prikazana je struktura zaposlenih na dan 31. prosinca 2023. godine.

Naziv radnog mjesta

Broj radnika na dan

31.12.2023

stalni radni odnos zamjena

odredeno
vrijeme

RAVNATEU

SOCIJALNI RADNIK

VISA MEDICINSKA SESTRA

MEDICINSKA SESTRA

RADO OKUPACIJSKI TERAPEUT

FIZIOTERAPEUT

NJEGOVATEUICA

VODITEL RACUNOVODSTVA
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RACUNOVODSTVENI RADNICI

VODITEU ODJELA POM TEH POSLOVA 1

SKLADISTAR-KUCNI MAJSTOR

VOZAC- KUCNI MAJSTOR

KUHAR (GLAVNI KUHAR)

KUHAR

POMOCNI RADNIK U KUHINJI

CISTACICA

PRAUA-GLACARA

UKUPNO 36 1 2

Na temelju Odluke o kriterijima i mjerilima i nacinu financiranja domova za starije i nemocne
osobe PoZega i Velika u 2023. godini i Odluke o izmjeni i dopuni navedene Odluke utvrden je
Financijski plan za 2023. godinu za Dom za starije i nemoc¢ne osobe Velika u kojemu su
ukupni prihodi planirani u iznosu 1.242.014,00 €, a rashodi u iznosu od 1.292.727,93 €. Veci

rashodi u iznosu od 50.713,93 pokrivaju se iz viska prihoda poslovanja 2022. godine.

20



Financijski plan za 2023. i realizacija Financijskog plana u 2023. godini prikazana je u

slijedecoj tablici:

PRIHODI 2023. GODINE

PLANIRANO OSTVARENO INDEX

Prihodi od suf. cijene usluga (prihod za posebne 533.706,07 539.533,27 101,1
namjene)
Prihod iz proracuna za redovno poslovanje 530.292,25 530.292,00 100,0
Prihod iz proracuna za hitne intervencije 4.713,75 4.713,75 100,0
Prihod iz proratuna za nabavu nefinancijske 30.293,00 29.984,89 99,0
imovine
Pomodi 6.370,68 6.434,45 101,0
Pomoci - FOND 135.450,00 0
Donacije 1.188,25 6.188,25 520,8
Visak prihoda poslovanja 2022. 50.713,93 50.713,93 100,0

UKUPNO: 1.292.727,93 1.167.860,54 90,3

RASHODI 2023. GODINA
PLANIRANO OSTVARENO INDEX
Rashodi za zaposlene 709.312,25 699.350,68 98.6
Materijalni izdaci 405.400,00 376.401,86 92,8
Hitne intervencije 4.713,75 4.713,75 100,0
Rashodi za nabavu nefinancijske imovine 30.293,00 29.984,89 99.0
Pomod¢i — mat .rashodi 6.370,68 6.434,45 101,0
Pomo¢i — dodatna ulaganja 135.450,00 90.390,58 66,7
Donacije — mat. rashodi 1.188,25 1.188,25 100,0
UKUPNO: 1.292.727,93 1.208.464,46 93,5
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Iz navedenog proizlazi da smo ostvarili vise rashoda od prihoda, odnosno da s 31.12.2023.
imamo iskazan manjak prihoda u iznosu -40.603.92 € kao rezultat poslovanja.

U slijedecoj tablici taj rezultat iskazan je kategorijama:

Tablica: Visak/manjak prihoda po aktivnostima i izvorima financiranja

IF 1ZVOR FINANCIRANJA PRENESENI VISAK PRIHODA MANJAK REZULTAT
VISAK/MANJK 1Z PRIHODA
2022. 2023. 31.12.2023.
2023.
43 Prihod za posebne namjene 50.714,06* 5.927,27 44.786,79
52 Pomoéi — Fond za zastitu o 90.390,58 -90.390,58
61 Donacije - Hrvatska lutrija 5.000,00 5.000,00
50.714,06* 5.000,00 -96.317,85 -40.603,79

*Visak prihoda razlikuje se za 0,13 € u odnosu na visak prihoda poslovanja u prethodnim

ey

preko rezultata poslovanja sukladno uputi Ministarstva financija

Preneseni visak prihoda poslovanja iz 2022. godine koristili smo za pokri¢e rashoda
poslovanja u 2023. godini u iznosu od 5.927,27 €, te smo iz ovog izvora na kraju godine

ostvarili visak u iznosu od 44.786.79 €.

Na poziciji pomoéi iskazan je iznos od 90.390,58 € kao manjak. Ovo su potrazivanja od
Fonda za zastitu okolisa i energetsku ucinkovitost za sudjelovanje u projektu Izgradnja
sun¢ane elektrane u Domu, na temelju ugovora sklopljenog s Fondom (12.10.2022.). Projekt
je realiziran u cijelosti, a temeljem ugovora Fond sudjeluje u troSkovima 80% odnosno 40%
troskova, $to iznosi 90.390,58 €. Ukupna vrijednost projekta je 114.962,56 €. Razlika od

24.571,98 € financirana je iz prihoda iz proracuna za nabavu nefinancijske imovine.

Zahtjev za isplatu sredstava s izvjeS¢éem o projektu upucen je Fondu 18. prosinca 2023.

godine te se u sijecnju 2024. oc¢ekuju sredstva.
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U prosincu 2023. godine primili smo iznos od 5.000,00 € od Hrvatske lutrije, Zagreb, koji
smo temeljem sklopljenog Ugovora o donaciji obvezni iskoristiti isklju¢ivo u svrhu
poboljSanja kvalitete Zivota starijih i nemocnih osoba. S obzirom na kratkoé¢u vremena,
sredstva s 31.12.2023. iskazana na ovoj poziciji, prenosimo u iduéu godinu kada é¢emo ih

utroSiti sukladno ugovoru a s krajem godine iskazana su kao visak.

Sva materijalna prava radnika sukladno Kolektivnom ugovoru za djelatnost socijalne skrbi za

2023. godinu su isplacena radnicima, a odnose se:

MATERIJALNA PRAVA PO KOLEKTIVNOM BROJ RADNIKA UKUPNI IZNOS
UGOVORU
2023. 2023.
1 JUBILARNE NAGRADE 6 3.629,15
2. POMOC ZA BOLOVANJE DUZE OD 90 DANA 3 1.474,39
3. POMOC U SLUCAJU SMRTI CLANA OBITELJI 2 938,12
4. OTPREMNINA 0 0
5. REGRES 44 13.399,08
6. DAR ZA SV. NIKOLU 5 2.400,00
7 BOZICNICA 39 11.700,00
8. POTPORA ZA RODENJE DJETETA 1 220,72
9. NAKNADE ZA PRIJEVOZ RADNIKA - neoporezivo 36 15.976,87
UKUPNO - 49.738,33

Za svaku isplatu pla¢e u 2023. godini, isplatu svih naknada radnicima, isplatu dnevnica, te

isplatu deparca korisnicima, sastavljen je obrazac JOPPD i dostavljen Poreznoj upravi.
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Kadrovska evidencija je uskladena s vazeéim Pravilnikom o unutarnjem ustroju i
sistematizaciji poslova Doma za starije i nemoéne osobe Velika §to znaci da su svi Ugovori o

radu uskladeni s nazivima radnih mjesta.
Svi radnici su uvedeni u registar javnih sluzbenika i namjestenika koji se redovno azurira.

U veljaci 2023. godine , sukladno €l. 261. Zakona o socijalnoj skrbi za sve radnike ishodene

su potvrde iz prekrSajne i kaznene evidencije.

Na dan 31. prosinca 2023. godine u skladistu prehrane, potroSnog materijala i sitnog inventara

obavljena je inventura o ¢emu su sastavljeni zapisnici.

Inventura je obavljena i na osnovnim sredstvima, odnosno nefinancijskoj imovini. Na temelju
prijedloga o rashodovanju Komisije za popis ravnatelj ¢e donijeti odluku o daljnjem
postupanju s istom. Radi se o imovini koja je knjigovodstveno otpisana i nema financijske

vrijednosti.

U Elektroni¢kom oglasniku javne nabave i na nasoj web stranici objavljen je i Plan nabave za
2023.godinu, kao i sve njegove izmjene, sukladno Pravilniku o planu nabave, registru
ugovora, prethodnom savjetovanju i analizi trziSta u javnoj nabavi (,,NN* broj 101/17). Isto
tako u EOJN-u je objavljen i Registar ugovora javne nabave, te su napravljena potrebna

azuriranja.

Na temelju Pravilnika o nabavi roba, radova i/ili usluga prikupljene su ponude za bagatelnu
nabavu za namirnice, lijekove i materijal za higijenske potrepstine, papirnu konfekciju,

sredstva za Ciséenje, zastitnu odjecu, loz ulje i za nefinancijsku imovinu.

Opskrba plinom i elektri¢cnom energijom u toku godine provodila se na temelju Okvirnog

sporazuma koji je provela Zupanija.

Financijskim planom za 2023. godinu na poziciji Rashoda za nefinancijsku imovinu bilo je
planirano 36.897,00 €, prenamjenom su sredstva smanjena na 30.293,00 € Sto je u gotovo u

potpunosti realizirano.

24



Sredstva su utroSena za:

KON VRSTA RADOVA/OPREME KOL UTROSENO

422 4221 - Uredska oprema i namjestaj
Namjestaj za ured racunovodstva (radni stol, ormar) 1 2.412,50
Projektor 1 699,90

4224 — Medicinska i laboratorijska oprema
Sterilizator 1 900,51

4227 - Uredaji, strojevi i oprema za ostale namjene

Parna postaja za veseraj 1 593,75
Stoli¢i za hranjenje na stacionaru 5 806,25
451 451 - Dodatna ulaganja na grad. objektima 1 24.571,98

Izgradnja suncane elektrane

UKUPNO: 29.984,89

Nabava materijala i usluga obavljala se na temelju zahtjeva odredenih voditelja ustrojbenih
jedinica koje su odobrene od strane voditelja ratunovodstva, a u skladu s Financijskim

planom Doma za starije i nemoéne osobe Velika za 2023. godinu.

Svakog 10. u mjesecu su ispostavljani Zahtjevi za doznaku pomo¢i izravnanja u visini jedne
dvanaestine, a s njima su dostavljani i Izvje$taji o ostvarenim prihodima i rashodima za

prethodni mjesec od strane nase sluzbe.

Svi raCunovodstveni i financijski izvjestaji u toku 2023. i za 2022. godinu dostavljeni su

sukladno zakonskim odredbama i rokovima prema tablici:
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DOSTAVA IZVJESCA O UTROSENIM SREDSTVIMA ZA PROTEKLI MJESEC -

DO 10.U

ZUPANIJI MJESECU
2. DOSTAVA ZAHTJEVA ZA DECENTRALIZIRANA SREDSTVA - ZUPANIJI DO 10. U
MJESECU
3. DOSTAVA ZAHTJEVA ZA NEFINANCIISKU IMOVINU - ZUPANII DO 5. U
MJESECU
4. IZRADA | SLANJE JOPPD OBRASCA — POREZNA UPRAVA U ROKU 24
SATA OD
ISPLATE
5. ZAPISNIK O INVENTURI ZA PROSLU GODINU - RAVNATELIJICI OKO 20.
SIUECNJA
6. PREDAJA GODISNJEG FINANCIISKOG IZVJESTAJA ZA PROSLU GODINU:
- FINI
- ZUPANLUI 31. SUECAN)
- MINISTARSTVU RADA, MIROVINSKOG SUSTAVA,OBITELJI | SOCIJALNE
POLITIKE
- DRZAVNOM UREDU ZA REVIZIJU
7. OBJAVA GODISNJEG FINANCIISKOG 1ZVIESTAJA NA WEB STRANICI 8 DANA OD
DANA PREDAIJE
8. IZVRSENJE PLANA ZA PROSLU GODINU — RIZNICA ZUPANIJE 10 DANA OD
DANA PREDAJE
9. 1ZVJESTAJ O IZVRSENJU PLANA - UPRAVNOM VIJECU | WEB STRANICA DO KRAJA
VEUACE
10. | PREDAJA IZVJESCA O PROVEDBI ZAKONA O PRAVU NA PRISTUP 31. SUECANJ
INFORMACIJAMA
11. | PREDAJA IZJAVE O FISKALNOJ ODGOVORNOSTI - ZUPANIJI 28. VAUACE
12. | IZRADA STATISTICKOG IZVIESTAJA ZA JAVNU NABAVU — DRZAVNI URED ZA | 31. OZUJAK
JAVNU NABAVU
13. | PREDAJA FINANCIISKOG IZVJESTAIA ZA I-1ll - FINA 10. TRAVANJ
14. | PREDAJA POLUGODISNJEG FINANCIISKOG [ZVJESTAJA — FINA 10. SRPANJ
15. | POLUGODISNJE I1ZVRSENJE PLANA — RIZNICA ZUPANIJE 10 DANA OD

DANA PREDAJE
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16. | PREDAJA FINANCIISKOG IZVJESTAJA ZA I-IX - FINA 10. LISTOPAD
17. | SLANJE POZIVA ZA JEDNOSTAVNU NABAVU ZA GODISNJE KOLICINE - 30. STUDENI
PONUPACIMA
18. | PRIJAVE | ODJAVE RADNIKA - HZMO NAJMANJE 24
SATA PRIJE
PROMJENE

Financijski plan za 2024. godinu i Projekcije financijskih planova za 2025. i 2026. godinu
donijeti su u listopadu, dostavljeni su osnivacu, PoZesko slavonskoj Zupaniji, unijeti su u
Zupanijski proradun u programu Zavod za informatiku Osijek, odobreni na Zupanijskoj
skupstini 13.12.2023., a Upravno vijece ih je usvojilo 06.11.2023. godine na svojoj sedmoj
sjednici.

Financijski plan za 2024. godinu kao i Projekcije za 2025.i 2026. planiran je sukladno
Uputama za izradu proraCuna PozeSko slavonske Zupanije prema kojima smo mi kao
proraCunski korisnik u sklopu funkcija koje se decentraliziraju mogli planirati rashode koji se
financiraju prema minimalnim standardima u iznosu od 593.564,00 eura $to je povecanje za

5% u odnosu na 2023. godinu.

Financijski plan za 2024. i Projekcije financijskih planova za 2025. i 2026. godinu, zajedno s

Obrazlozenjem objavljeni su na web stranici Doma.
Upravno vijece je u toku 2023. godine odrzalo 6 sjednica:

- 1. 27. veljace 2023. — deveta sjednica UV

- 2.25. svibnja 2023. — deseta sjednica UV

- 3.26. srpnja 2023. — jedanaesta sjednica UV

- 4. 23. listopada 2023. — dvanaesta sjednica UV
- 5.06. studeni 2023. — trinaesta sjednica UV

- 6. 24. studenog 2023. — Cetrnaesta sjednica UV

Zapisnici sa sjednica Upravnog vijeca, zajedno s pripadaju¢im prilozima dostavljeni su u
Upravni odjel za druStvene djelatnosti Pozesko slavonske Zupanije, a najave i zakljucci

sjednica objavljeni na nasoj web stranici.
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Do 31. sijeénja 2024. potrebno je izraditi i predati Godisnji financijski izvjesStaj za 2023.
godinu sukladno Okruznici o sastavljanju, konsolidaciji i predaji financijskih izvjeStaja
proracuna, proracunskih i izvanproracunskih korisnika drzavnog proracuna te proracunskih i
izvanproracunskih korisnika proracuna JLP®S za razdoblje O1. sijecnja do 31. prosinca 2023.
godine koju je donijelo Ministarstvo financija 10. sijecnja 2024. godine, te ga u roku 8 dana

od predaje objaviti na naSoj web stranici.

Isto tako je do 31. sijecnja potrebno izraditi i dostaviti Izvjes¢e o provedbi Zakona o pravu na

pristup informacijama za 2023. godinu.

Do 31. ozujka potrebno je izraditi [zvjeS¢e o javnoj nabavi.

e

2024. godine.

Nakon toga financijske kartice kao i dnevnik knjizenja potrebno je uvezati i ovjeriti s ¢ime

zavrSava proracunska 2023. godina.
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2. Odjel njege i brige o zdravlju

2.1. Njega i briga o zdravlju
Zdravstvena zaStita korisnika Doma provodila se primjenom mjera primarne, specijalisticko-
konzilijarne i bolni¢ke zdravstvene zastite.

U slucaju dijagnosticke obrade, specijalistickih pregleda ili hospitalizacije korisnici su se
odvozili sluzbenim automobilom, osim nepokretnih korisnika kada se organizirao prijevoz

sanitetskim vozilom.

Tijekom 2023. godine obavljeno je 292 pregleda 5to je i prikazano u Tablici 1.

Tablica 1.

Odlasci na preglede u bolnicu
Mijesec Broj
Sijecanj 9
Veljaca 29
OZujak 40
Travanj 28
Svibanj 25
Lipanj 29
Srpanj 30
Kolovoz 6
Rujan 31
Listopad 37
Studeni 22
Prosinac 6
Ukupno 292
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Grafikon 3. prikazuje odlaske korisnika na preglede u bolnicu po mjesecima

Tablica 2. pokazuje ukupan broj hospitaliziranih korisnika u 2023. godini.

Tablica 2.

Hospitalizacije
Mjesec Broj
Sijecanj 1
Veljaca
OZujak
Travanj
Svibanj
Lipanj
Srpanj
Kolovoz
Rujan
Listopad
Studeni
Prosinac
Ukupno
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Grafikon 4. prikazuje hospitalizacije korisnika u zdravstvenim ustanovama u 2023. godini

Tijekom 2023. godine svakodnevno se redovito provodila zdravstvena njega pokretnih,
polupokretnih i nepokretnih korisnika, 5x dnevno te prema potrebi. Provodili su se postupci

prevencije komplikacija dugotrajnog leZanja.

Tablice 3. 1 4. pokazuju broj inkontinentnih i nepokretnih korisnika.

Tablica 3.
Inkontinentni korisnici
Mijesec Broj
Sijecanj 26
Veljaca 23
OZujak 20
Travanj 23
Svibanj 23
Lipanj 23
Srpanj 25
Kolovoz 25
Rujan 26
Listopad 25
Studeni 26
Prosinac 25
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Tablica 4.

Nepokretni korisnici
Mjesec Broj
Sijecanj 31
Veljaca 30
OZujak 30
Travanj 28
Svibanj 32
Lipanj 34
Srpanj 35
Kolovoz 32
Rujan 32
Listopad 34
Studeni 34
Prosinac 36

Tablica 5. pokazuje ukupan broj kupanja kroz godinu, u obzir treba uzeti da su se neki

korisnici kupali sami ili su bili hospitalizirani, odsutni ili preminuli.

Tablica 5.

Broj okupanih korisnika

Sijecan;j 297
Veljaca 304
OZujak 350
Travanj 321

Svibanj 286
Lipanj 332
Srpanj 311
Kolovoz 324
Rujan 296
Listopad 291
Studeni 326
Prosinac 318
Ukupno: 3756
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Sterilizacija zavojnog materijala i instrumenata se redovito vrSila. Kontrola ispravnosti

sterilizatora se redovito kontrolirala u suradnji sa HZJZ poZesko — slavonske Zupanije.

Tablica 6. pokazuje ukupan broj korisnika koji su previjani 2023.g.

Tablica 6.
Previjani korisnici
Dekubitus | Ulcus Akumne Ukupno
rane
Sijecanj 8 2 1 11
Veljaca 7 2 1 10
OZujak 4 1 1 6
Travanj 4 1 1 6
Svibanj 5 1 1 7
Lipanj 5 1 0 6
Srpanj 6 1 0 7
Kolovoz 5 1 0 6
Rujan 2 1 0 3
Listopad 4 1 0 5
Studeni 3 1 0 4
Prosinac 4 1 0 5

Broj ordiniranih antibiotika 2023.g. je 202, a naj¢eSée ordinirani antibiotik Klavocin.

Antibiotska terapija je ordinirana od lije¢nika opée prakse ili lije¢nika specijaliste.

Tablica 7. pokazuje broj korisnika s kateterom. Kateter se mijenja svaka 3 tjedna ili po

potrebi, a urinarna vrecica svakih 4-5 dana.

Tablica 7.

Kateteri
Mjesec Broj
Sijecanj
Veljaca
OZujak
Travanj
Svibanj
Lipanj
Srpanj
Kolovoz

w
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Rujan
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Listopad 4
Studeni
Prosinac 3

Kod veéine korisnika je prisutan multimorbiditet, u tablicama 8. — 17. pokazane su kroni¢ne

bolesti u2023. godini.

Tablica 8.
Cardiomyopathia

Mijesec Broj
Sijecanj 28
Veljaca 29
OZujak 29
Travanj 30
Svibanj 30
Lipanj 27
Srpanj 30
Kolovoz 29
Rujan 30
Listopad 28
Studeni 28
Prosinac 27

Tablica 9.

Cor decomp
Mjesec Broj
Sijecanj 29
Veljaca 27
OZujak 24
Travanj 25
Svibanj 25
Lipanj 25
Srpanj 25
Kolovoz 24
Rujan 24
Listopad 25
Studeni 25
Prosinac 23
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Tablica 10.

Hypertensio arterialis

Mjesec Broj
SijeCanj 91
Veljaca 92
OZujak 89
Travanj 91
Svibanj 94
Lipanj 90
Srpanj 90
Kolovoz 89
Rujan 94
Listopad 95
Studeni 93
Prosinac 93

Tablica 11.
Dijabetes
Mijesec Ovisni o inzulinu | Neovisni o inzulinu
Sijecanj 7 21
Veljaca 7 21
OZujak 7 21
Travanj 7 22
Svibanj 7 23
Lipanj 8 21
Srpanj 7 20
Kolovoz v§ 21
Rujan 7 21
Listopad 7 20
Studeni 9 21
Prosinac 9 21
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Tablica 12.

KOPB
Mjesec Broj
Sijecanj 14
Veljaca 13
OZujak 14
Travanj 14
Svibanj 14
Lipanj 15
Srpanj 15
Kolovoz 15
Rujan 15
Listopad 15
Studeni 15
Prosinac 14
Tablica 13.
St post CVI
Mjesec Broj
SijeCanj 19
Veljaca 18
OZujak 16
Travanj 15
Svibanj 16
Lipanj 18
Srpanj 17
Kolovoz 16
Rujan 1474
Listopad 17
Studeni 19
Prosinac 21
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Tablica 14.

Oboljeli od onkoloskih bolesti

Mjesec Broj
Sijecanj 17
Veljaca 16
OZujak 15
Travanj 13
Svibanj 15
Lipanj 13
Srpanj 14
Kolovoz 13
Rujan 14
Listopad 15
Studeni 14
Prosinac 14
Tablica 15.
Parkinsonova bolest

Mijesec Broj
SijeCanj 5
Veljaca 5
OZujak 4
Travanj 4
Svibanj 5
Lipanj 5
Srpanj 5
Kolovoz 5
Rujan 5
Listopad 3
Studeni 3
Prosinac 3
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Tablica 16.

Dementni korisnici
Mjesec Broj
Sijecanj 5
Veljaca 5
OZujak 5
Travanj 5
Svibanj 5
Lipanj 6
Srpanj 6
Kolovoz 6
Rujan 6
Listopad 6
Studeni 7
Prosinac 7
Tablica 17.

Sy psychoorganicum
Mijesec Broj
Sijecanj 41
Veljaca 40
OZujak 39
Travanj 37
Svibanj 38
Lipanj 39
Srpanj 38
Kolovoz 39
Rujan 37
Listopad 36
Studeni 35
Prosinac 35

Tablica 18. pokazuje broj korisnika koji koriste antikoagulantnu terapiju. Kontrole krvi se

redovito rade jednom mjesecno ili e$ce prema preporuci lijecnika specijaliste.
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Tablica 18.

TROMBOPROFILAKSA
Mijesec Broj
Sijecanj 24
Veljaca 24
OZujak 22
Travanj 22
Svibanj 21
Lipanj 21
Srpanj 21
Kolovoz 21
Rujan 22
Listopad 21
Studeni 21
Prosinac 21

Tablica 19. pokazuje ukupan broj preminulih korisnika u 2023. g.

Tablica 19.

Preminuli korisnici 2023.g.

Dom | OZBPZ | Drugdje | Ukupno
Sije€anj 3 1 0 4
Veljaca 2 0 0 2
OZujak 4 3 0 7
Travanj 2 0 0 2
Svibanj 2 1 0 3
Lipanj 4 0 0 4
Srpanj 2 1 0 3
Kolovoz 0 0 0 0
Rujan 3 0 0 3
Listopad 1 2 0 3
Studeni 3 1 0 4
Prosinac 2 0 0 2
Ukupno: 28 9 0 37
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Ukupno je evidentirano 327 padova korisnika, od kojih je Sest korisnika hospitalizirano u
OZBPZ zbog prijeloma kuka, jedan korisnik zbog prijeloma gleznja lijeve noge. jedan
korisnik zbog loma rebra te jedan korisnik zbog loma bedrene kosti.

Tablica 20. Pokazuje ukupni broj intervencija hitne medicinske sluzbe u Domu..

Tablica 20.
HITNA MEDICINSKA POMOC 2023 .g.
TIM 1 | TIM 2 | Hospitalizacija | Ukupno
SijeCanj 0 10 2 10
Veljaca 0 10 4 10
OZujak 1 8 4 9
Travanj 0 7 2 7
Svibanj 2 4 4 6
Lipanj 0 1 0 1
Srpanj 0 3 2 3
Kolovoz 1 6 3 7
Rujan 1 5 4 6
Listopad 2 5 2 7
Studeni 2 5 0 7
Prosinac 0 3 2 3
Ukupno: 9 67 29 76

Zdravstvenu zastitu vodi i organizira lije¢nik obiteljske medicine koji dolazi u Dom

svakodnevno.

Uzimanje materijala za laboratorijske analize: vadenje krvi, uzimanje briseva, urina i
urinokultura provodi se u ambulanti Doma svaki dan. Kod preoperativnih obrada i kod
korisnika koji su na antikoagulantnoj terapiji, uzimani su uzorci krvi i slani na

transfuziologiju OZB PZ.

U 2023. g redovito su se vodile evidencije:
1. Primopredaja sluzbe
2. Dnevnik rada
3. Mjeseéni plan i program rada,

4. Evidencija dolazaka i odlazaka s posla
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5. Evidencija mjerenja tjelesne temperature korisnika
6. Temperaturne liste

7. Evidencija unosa tekucine

8. Evidencija previjanja

9. Evidencija kupanja

10. Evidencija nepokretnih korisnika

11. Evidencija inkontinentnih korisnika

12. Evidencija ostvarivanja prava na pomagala za inkontinenciju, ortopedskih i drugih

pomagala
13. Evidencija umrlih korisnika
14. Evidencija kontrole krvnoga tlaka
15. Evidencija medicinske dokumentacije za svakog korisnika individualno
16. Prijemni list
17. Lista pracenja zdravstvenog stanja novih korisnika kroz 72 sata
18. Evidencija odlazaka na specijalisti¢ke preglede
19. Evidencija kontrole GUK- a ovisnih o inzulinu
20. Evidencija kontrole GUK- a neovisnih o inzulinu
21. Evidencija odsutnosti korisnika
22. Evidencija vadenja uzoraka za laboratorijske pretrage
23. Evidencija padova
24. Evidencija hitnih intervencija
25. Evidencija oboljelih od Alzheimerove i Parkinsonove bolesti

26. Evidencija korisnika oboljelih od demencije
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27.

28.

29.

30.

31.

32.

33

34.

35.

36.

37

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

Evidencije korisnika oboljelih od kroni¢nih bolesti (cardiomyopathia, cor decomp,

KOPB, dijabetes, hipertenzija),

Evidencija korisnika nakon mozdanog udara,

Evidencija korisnika sa psihoorganskim poreme¢ajem,
Evidencija korisnika sa psihofarmakoterapijom,

Evidencija korisnika sa antikoagulantnom terapijom,

Evidencija korisnika i radnika preboljelih od Covid — 19 virusa,
Evidencija cijepljenja (gripa, pneumokok, Covid 19 - virus)
Evidencija testiranja brzim antigenskim testovima na Covid — 19 virus
Evidencija korisnika sa pacemakerom

Evidencija korisnika sa stomom

Evidencija promjene stoma vrecica

Evidencija korisnika sa traheostomom i nazogastri¢cnom sondom
Evidencija korisnika sa trajnim kateterom

Evidencija promjene urinarnih vrecica

Evidencija sterilizacije instrumenata i kolica za previjanje
Evidencija dezinfekcije posuda

Evidencija otpisa posteljnoga rublja

Evidencija narkotika
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2.2. Poslovi fizikalne terapije

Fizioterapeutkinja je obavljala poslove prema Pravilniku o radu, prema organizaciji i
sistematizaciji poslova, postivala Eti¢ki kodeks, profesionalne standarde, djelovala unutar
profesionalnih i zakonskih ogranicenja, poticala prava korisnika, osigurala holisti¢ki pristup

korisnicima.

U procesu vjezbanja kombinirale su se individualne i grupne vjezbe. Individualni tretman se
provodio u trajanju od 30 do 45 min, a grupne vjeZbe u trajanju od 30 min. Za vrijeme trajanja
epidemije COVID - 19 virusa fizioterapeutkinja se pridrZavala preporucenih mjera i uputa
danih od strane HZJZ — a i Ministarstva rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike

u svrhu prevencije i ouvanja zdravlja korisnika.

Tablica — grupne vjezbe po mjesecima — broj korisnika na vjezbama

MIJESEC A OBJEKT B OBJEKT C OBJEKT
SIJECANJ 24 10 8
VELJACA 25 12 10
OZUJAK 20 16 12
TRAVAN] 21 16 10
SVIBANJ 27 17 13

LIPANJ 23 15 10

SRPANJ 27 17 12
KOLOVOZ 25 16 11

RUJAN 18 14 12
LISTOPAD 2 16 14
STUDENI 2 15 11

PROSINAC 24 13 13
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Fizioterapijska procjena se obavljala prilikom dolaska novih korisnika u dom. Provodila se

fizikalna terapija prema preporuci fizijatra.

Tablica — fizikalni postupci po mjesecima — broj korisnika

MIJESEC A OBJEKT B OBJEKT C OBJEKT
SIJECANJ 10 7 4
VELJACA 9 4 5
OZUJAK 8 7 5
TRAVANJ 9 8 6
SVIBANJ 8 6 6

LIPANJ 7 6 4

SRPANJ 7 ‘i 4
KOLOVOZ 7 7 4

RUJAN 9 8 6
LISTOPAD 10 8 7
STUDENI 11 8 7
PROSINAC 11 9 8

Poduzimale su se antidekubitalne mjere uz promjenu polozaja, vjezbe disanja, vjezbe
cirkularnosti te svakodnevni transferi na kolica. Provedena je $kola hoda koja je bazirana na

vjezbama za posturu, vjezbama stabilizatora trupa i vjezbama koordinacije.
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3. Odjel prehrane i pomoc¢no tehnic¢kih poslova

U Odjelu prehrane i pomoéno tehnickih poslova obavljali su se poslovi nabave i skladistenja
hrane, zatim priprema obroka, serviranje i dijeljenje obroka. Poslovi CiS¢enja i1 pranja
prostorija Doma, pranja i peglanja rublja korisnika, tehni¢ko odrzavanje, te odrzavanje svih
prostorija i okoliSa koje obuhvaca i kosnju trave te ¢i¢enje snijega. U Odjelu je zaposleno 15
radnika. Jedan radnik je na dugotrajnom bolovanju te je na odredeno vrijeme zaposlena jedna

radnica.

Radnici zaposleni u Odjelu prehrane i pomoéno tehnickih poslova:

Naziv radnog mjesta Broj zaposlenih radnika | Musko Zensko
Kuhar 3 1 2
Pomoéni  radnik u |5 - 5
kuhinji

Skladistar ~ —  kucni | 1 - 1
majstor

Kuéni majstor - vozac 1 - 1
Spremacica 3 - 3
Pralja rublja 2 - 2

3.1. Poslovi kuhinje

U okviru Odjela obavljali su se poslovi osmisljavanja jelovnika, pripreme i serviranja obroka,
odrzavanja higijene posuda, prostora kuhinje i blagovaonice. Osobita pozornost pridavala se
sanitarno-higijenskoj kontroli namirnica, osoblja i prostora. Radnici kuhinje svakodnevno su
pripremali obroke za oko 130 korisnika. Od toga je bilo pripremano oko 25 dijetalnih obroka
koje dijelimo na zuc¢ne i dijabeticke obroke. Svakodnevno se pripremalo i 5 do 10 kasastih
obroka, ovisno o potrebi, a osobita pozornost pridavala se sanitarno-higijenskoj kontroli
namirnica, osoblja i prostora. Prilikom pripreme obroka posebno se vodila briga o higijenskoj

ispravnosti namirnica i njihovoj kvaliteti po standardima HACCP-sustava.

45



I nadalje se mikrobioloska Cisto¢a objekta kontrolirala od strane Zavoda za javno zdravstvo
Pozesko — slavonske Zupanije svakih Sest mjeseci. Uzimali su se brisevi sa opreme, uredaja,
pribora, posuda i ruku radnika koji rade na pripremi hrane, kao i radnika s odjela pojacane
njege. tj. stacionara. Takoder se vrsilo ispitivanje mikrobioloske ispravnosti uzoraka hrane i
ispitivanje zdravstvene ispravnosti vode. Ispitivanje vode se provodi naizmjeni¢no na
mjernom mjestu u kuhinji i na odjelu poja¢ane njege. Zadnje uzimanje uzoraka bilo je 08. 12.
2023. godine. Svi pretrazeni uzorci obrisaka pribora radnih povrSina te ruku radnika
zadovoljavali su odredbe Pravilnika o higijeni hrane ( N.N. br.99/07) i Pravilnika o ucestalosti
kontrole i normativima mikrobioloske ¢istoce u objektima pod sanitarnim nazorom (N.N.
br.37/09), te Zakona o zatiti pucanstva od zaraznih bolesti (N.N. RH br.79/07,113/08,43/09).
Pretrazeni uzorci hrane zadovoljavali su odredbe Zakona o higijeni hrane mikrobioloSkim

kriterijima za hranu (N.N.br.81/13) te Priloga I. Poglavlja 1. Uredbe (EZ) br. 2073/2005.

Rad u kuhinji se odvijao u 12- satnim smjenama ili 8- satnim smjenama. Hrana se servirala tri
puta dnevno i to: doru¢ak, ru¢ak i vedera. Higijenu blagovaonice obavljaju pomo¢ni radnici u
kuhinji. Svakodnevno se pere i dezinficira bijelo posude, te pribor za jelo. I nadalje su radnici
provodili samokontrolu rada i namirnica prema HACCP- sustavu. Prema HACCP-sustavu svi
radnici imaju dodatna zaduZenja oko prijema namirnica, pripreme hrane, odrzavanja prostora i
osobne higijene i duzni su voditi evidencije o svemu uginjenom tijekom smjene, tj.
popunjavati kontrolne liste. Redovito su vodene sve propisane evidencije i kontrolne liste o
¢emu postoje i pisani dokazi kod voditeljice Odjela. Taj sustav zahtjeva stalne edukacije, pa
smo u protekloj godini na polaganje higijenskog minimuma uputili sve radnike kojima je
isteklo Uvjerenje o poloZenom higijenskom minimumu kao i nove radnike, njegovateljice,
sestre i spremacice. Uzorci stolice i pregled za sanitarnu knjizicu obavlja se jednom godiSnje
za sve radnike. Svi radnici koji su bili uposleni na poslovima nabave, pripreme ili distribucije
hrane podvrgavali su se obaveznoj zdravstvenoj kontroli (Zakon o zatiti pu€anstva od
zaraznih bolesti - N.N. sl. list RH br. 60/92 ) vr§enoj od strane higijensko epidemioloske

sluzbe Zavoda za javno zdravstvo.

Jelovnik izraduje Komisija za izradu jelovnika jednom mjeseéno u skladu sa propisanim
normativima, a takoder se vodila briga i o potrebama i zeljama korisnika. Clanovi Komisije za
izradu jelovnika i nadalje su: glavna kuharica, voditelj Odjela zdravstvene brige i njege,

skladistar, lije¢nik Doma i jedan korisnik, a radni terapeut je zapisnicar Komisije. Primjerak
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jelovnika daje se korisnicima na uvid na na¢in da se izvjesi na oglasnu plo¢u koja se nalazi u

blagovaonici.

Ovisno o vrsti ziveznih namirnica nabava se vrsila:

- dnevno - kruh, mlijeko, svjeze mlijeko, meso, povrée
- tjedno — svjeze meso, jaja, margarin

- mjesecno - brasno, Secer, ulje

Milijeko se i u protekloj godini narué¢ivalo 3 puta tjedno.

Prema Zakonu o zastiti pucanstva od zaraznih bolesti (N.N. br. 79/07, 113/08, 43/09, 130/17),
tokom godine potrebno je uciniti 4 akcije dezinfekcije, deratizacije i dezinsekcije kuhinje, kao
i ostalih prostora Doma. Mjere su bile provedene u velja¢i, svibnju, kolovozu i studenom.
DDD — mjere je izvrSila Sluzba za dezinfekciju, dezinsekeiju i deratizaciju Zavoda za javno
zdravstvo PozeSko — slavonske Zupanije, a 0 navedenim mjerama postoje zapisnici i plan

DDD mjera koji se nalaze kod voditeljice tehni¢ke sluzbe.

Osim svih navedenih poslova, radnici kuhinje su svojim radom pridonijeli u proslavama
dana Sv. Valentina, Maskenbala, Uskrsa, Martinja, Dana Sv. Nikole, BoZi¢a i sli¢nih proslava
i to na nacin koji je njima primjeren - prigodnim jelovnikom za odredenu proslavu. Uz sve
navedeno vodilo se ra¢una o kulinarskoj obradi i pripremi namirnica i serviranju obroka, a sve
s ciljem da usluge koje obuhvacaju stanovanje i prehranu budu maksimalno prilagodene
ljudima koji Zive u domu. Tijekom godine pripremane su razli¢ite torte za proslave
rodendana, jedan mjesec su pripremljene princes krafne, a korisnici su se osladili i desertima

u ¢asi.

U 2023. godini najzastupljenije su bile sljedeée namirnice:

Naziv namirnice |[Ukupna
[koli¢ina
2023.

Kruh 730 kom

Mlijeko 11960 L
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Jaja 14390kom
Piletina 1389,13 kg
Riba - razna, 628,49 kg
ukupno

Svinjetina - razna [2310,16 kg
Junetina - razna 98441 kg
Krumpir 5764.6 kg
Maslac 20 gr 15165 kom
Mlije¢ni namaz #140 kom
70 gr

Brasno 1793 kg
Secer 1201 kg
Ulje 892 L
Grah 393 kg
Banana 836 kg
Naranca 710 kg
Lubenica 500 kg
Breskva 165 kg
Nektarina 245 kg
Grozde 240 kg
Kivi 82 kg
Jabuka 920 kg
Jogurt 4940 kom
Kupus svjezi 2555.85 kg
Gris kukuruzni @18 kg
Tijesto 035 kg
Lino lada 30 gr 2079 kom
GraSak smrznuti 42,5 kg
Mahune smrznute 207,5 kg

Tijekom zaprimanja robe obavezno se provjeravao rok upotrebe istaknut na deklaraciji,
kvaliteta namjenske ambalaZe, senzorska svojstva kao i kvaliteta namirnica. Kod prijema

svijezih namirnica mjerila se temperatura prihvata. Roba je skladiStena prema naznacenoj
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temperaturi na deklaraciji. Temperatura na hladnjacima i zamrzivadima se svakodnevno
mjerila i upisivala u evidencijski list. Vodila se briga o nabavi takozvane suhe robe, te se ista
skladistila u skladistu Ziveznih namirnica, vode¢i pri tome brigu da u skladistu uvijek ima

optimalna kolicina robe, a roba se izdavala FIFO rotacijom.

PotroSnja namirnica uskladena je sa Odlukom o standardima materijalnih troskova — prehrane
korisnika u ustanovama socijalne skrbi kao i o sredstvima za radno — zastitnu odjeéu i obuéu

ranika donesen od strane Republickog fonda socijalne zastite 10. 08. 1995. godine u Zagrebu.

3.2. Pomocno — tehnicki poslovi

Radnici su radili u prvoj smjeni po osam sati, osim u praonici rublja gdje se u ponedjeljak,
utorak i srijedu radila druga smjena. Smjene su bile od 6 — 14 sati, 7 — 15 sati i 12 — 20 sati.

Prosle godine na neodredeno su zaposlene 3 spremacice i jedna pralja rublja.

Spremacice su svakodnevno Cistile i dezinficirale sve sobe korisnika Doma, zajednicke
prostorije, sanitarne ¢vorove, urede, kao i sve druge prostore unutar samog objekta. Osim
navedenih poslova brinule su o mijenjanju posteljine i odvoZenju posteljnog rublja na pranje u
praonicu. Posteljno rublje na Objektima "A" i "B" pralo se svaka dva tjedna, a po potrebi i
Cesce, a posteljno rublje sa stacionara svakodnevno. Osobno rublje korisnika pralo se jednom
u tjednu, prema ustaljenom rasporedu. Zavjese su prane tri puta, deke korisnike su prane
najmanje dva puta u godini, a po potrebi i vise. Podovi u sobama korisnika prani su
svakodnevno, a generalno spremanje soba obavljalo se dva puta godi$nje, prilikom dolaska
novog korisnika i kada god bi postojala potreba. Prosle godine generalno su o¢iséene sve sobe
najmanje tri puta, a neke i ¢eS¢e. Narocito se vodila briga o racionalnoj potrosnji sredstava za

pranje i dezinfekciju. Prosle godine oli¢en je Objekt “A”.

U praonici rublja u tijeku cijele godine izvr§eni su obimni poslovi zaprimanja, pranja,
glaCanja, slaganja i isporuke osobnog rublja korisnika doma. VrSeno je pranje posteljine,
rucnika, kao i odjevnih predmeta korisnika na stambenom i stacionarnom dijelu doma.
Svakodnevno se vrsilo pranje stolnjaka, nadstolnjaka, kuhinjskih krpa i ostalog rublja za

restoran i kuhinju.

Tijekom godine oprano je okvirno 4930 perilica rublja $to u konaénici ¢ini oko 59160 kg

rublja. U praonici rublja potro$eno je u prosloj godini:
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- Destilirana voda - 5151
- Prasak za rublje - 510 kg.

Takoder su za pranje rublja utroseni i sljede¢i tekuéi deterdzenti u pakiranju od 60 kg:

- Sistem protex br. I - 5 kom
- Sistem protex br. 2 - 8 kom
- Sistem protex br. 3 - 0 kom
- Sistem protex br. 4 - 4 kom

- Sistem protex br. 6 - 1 kom.

Potrosene su sljedece koli¢ine sredstava za odrzavanje higijene Doma:

2022. godina 2023. godina
Podin 2451 D25 1
Sanibad fresh 201 kom 1961
Duo aktiv 201 kom 033 1
Bis za staklo 120 kom 153 kom
Dezisan 57 kom 47 kom
Vrecée za smece 1788 kom 2336 kom
Toaletni papir 8986 kom 8974 kom
Osvjeziva¢ prostora 331 kom 410 kom
Arf 54 kom 62 kom

Tehni¢ko odrzavanje opreme vrsi kuéni majstor i skladiStar. Radnici rade u jednoj smjeni, a u
sluéaju kvara dolaze i nedjeljom i praznikom. U odrzavanje doma podrazumijevaju se razni
sitni popravci, bojanje zidova, pregled instalacije vode i grijanja, struje, ventilacije, popravak
strojeva, odrzavanje voznog parka itd. Takoder odvoze korisnike na specijalisticke preglede u

Opcu zupanijsku bolnicu u Pozegu.
Popis obavljenih radova:
1.  zamjena rasvjetnih tijela - 38 kom

2.  zamjena mijesalica slavina na tuSu i umivaonicima - 6 kom
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3. zamjena vodokotli¢a - 1 kom

4.  zamjena WC sjedalica - 13 kom

6.  zamjena tus sludalica - 8§ kom

7.  zamjena tus crijeva - 6 kom

8.  zamjena tu$ zavjesa - 4 kom

9.  zamjena brava i cilindara -8 puta

10. odStopavanje WC skoljki - 22 puta

11.  odStopavanje sifona umivaonika —20 puta
12. manji popravci perilica rublja - 2 kom
13.  preseljenje korisnika - 18 puta

14.  ozraCivanje instalacije grijanja - 21 puta
15. ciséenje snijega

17.  zamijena plo€ica u kuhinji i na stacionaru — 1 put.

Popis izvedenih radova vanjskih suradnika u 2023. god.:

1. popravak perilice suda,

2. popravak perilica za rublje,
3. popravak susilica za rublje,
4. licenje Objekta “A™ ,

5. pregled i servis kotlovnice.

U Posudionici se mogu unajmiti razli¢ita pomagala: kreveti, kolica invalidska, kolica toaletna

i Stake. Na raspolaganju imamo 6 bolnickih kreveta.
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U domu je organizirano odvojeno prikupljanje otpada. Infektivni otpad i nadalje je odvozila i
zbrinjavala tvrtka Excido iz Osijeka. Infektivni otpad se odvozi svakih 14 dana, a kartonska
ambalaza i stari papir prikuplja se u kontejner i odvozi tvrtka Unija nova d.o.o0. Ostali opasni
otpad odvozi tvrtka Ecomobile iz Slavonskog Broda. Glomazni otpad u 2023. godini odvozili

smo na reciklazno dvoriste u Veliku $to se uredno dokumentira.

U 2023. godini, ovlastenim tvrtkama koje se bave sakupljanjem i skladiStenjem otpada,

predana je sljedeca koli¢ina otpada:

18 01 03* otpad ¢ije je | 224 kg
skupljanje 1
odlaganje podvrgnuto
specijalnim

zahtjevima radi

prevencije infekcije

20 01 35* odbacena elektri¢na i | 200 kg
elektronicka oprema
koja nije navedena
pod 20 01 21 i 20 01
23, koja  sadrzi

opasne komponente 6

08 03 17* otpadni tiskarski | 14 kg
toneri

1501 04 ambalaza od metala | 20 kg

2001 23* 80 kg

17 04 05 76 kg

20 03 07 446 kg

150 01 01 ambalaZa od papira i | 1270 kg
kartona

Za odrzavanije zelenila u Domu i oko Doma zaduzeni su kuéni majstor i skladistar.
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VrSeni su redovni mjesecni servisi dizala. IzvrSena su sva mjerenja i ispitivanja te izdavani
potrebni atesti u skladu sa zakonom. Tako smo u 2023. godini imali sljedece redovite i

izvanredne preglede i servise na postrojenjima i strojevima:

s

- CiS¢enje i odrzavanje kotlovnice,

- mjesecno pustanje agregata u probni rad,
- servis vatrogasnih aparata,

- CiS¢enje kuhinjskih napa i ventilacije,

- servis klima i hladnjaka/zamrzivaca,

- CiS¢enje dimnjaka i kotlova,

- pregled vanjskih i unutarnjih hidranata,
- vizualni pregled gromobrana,

- pregled panik rasvjete,

- ispitivanje radnih strojeva i alata,

- servis plinodojave,

- zamjena bojlera,

- ispitivanje i servis vatrodojave.

Za sva ispitivanja su izdani Zapisnici o pregledu i Uvjerenja o ispravnosti koji se nalaze kod
voditeljice tehnicke sluzbe. U mjesecu studenom je od strane ovlastenog radnika tvrtke

Zastitainspekt d.o.o provedena redovna vjeZba evakuacije.

Vozni park uredno je i redovno odrzavan. Registracije vozila su obavljene u rokovima:
- Renault Kangoo 17.09. 2024.
- Renault Megane 25.07. 2024.

- Renault Trafic 26.10. 2024.

Unutarnji nadzor nad radom svih sluzbi proveden je u velja¢i i rujnu 2023. godine.
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09. 01. 2023. godine obavljen je inspekcijski nadzor od strane DrZavnog inspektorata — visa
inspektorica zastite okolisa.

02. 02. 2023. godine obavljena je kontrola ispunjavanja mjerila za pruzanje socijalnih usluga
od strane Pozesko slavonske Zupanije.

05. 05. 2023. godine obavljen je inspekcijski pregled od strane Drzavnog inspektorata — visi

sanitarni inspektor.

27. 07. 2023. godine obavljen je inspekcijski nadzor iz podru¢ja zaStite od pozara

Ministarstva unutarnjih poslova.

29. 11. 2023. godine obavljen je inspekcijski nadzor nad radom Doma od strane Ministarstva
rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike.

Iza svega navedenog proizlazi da je za ostvarenje planova i programa rada potrebna iznimno

visoka medusobna suradnja svih radnika, kako bi prije svega, korisnik bio zadovoljan, a

planovi i programi uspje$no realizirani.

RAVNATELJICA:

Mirjana Novak, magistra soc. rada
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