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Na temelju ¢lanka 27. i 8lanka 56. Statuta Upravno vije¢ée DOMA ZA STARIJE | NEMOCNE OSOBE
VELIKA, sa sjedistem u Velikoj, postanski broj 34330, Luke IbriSimovi¢a 7, upisan u sudski registar
Trgovackog suda u Osijeku - stalna sluzba u Slavonskom Brodu, pod brojem (MBS): 050021326, OIB:
38318755981, uz prethodnu suglasnost sindikalnog povjerenika od

2018. godine, na svojoj . sjednici odrzanoj

2018. godine, donijelo je

PRAVILNIK O ZASTITI OSOBNIH PODATAKA

("Pravilnik")

I. OPCE ODREDBE

Clanak 1.
Ovim Pravilnikom o zastiti osobnih podataka (u daljnjem tekstu: Pravilnik) ureduje se zastita osobnih
podataka pojedinaca te obrada i koristenje istih u DOMU ZA STARIJE | NEMOCNE OSOBE VELIKA,
sa sjediStem u Velikoj, postanski broj 34330, Luke IbriSimovi¢a 7, upisan u sudski registar Trgovackog
suda u Osijeku - stalna sluzba u Slavonskom Brodu, pod brojem (MBS): 050021326, OIB:
38318755981 (u daljnjem tekstu: Voditelj obrade), kao i zastita osobnih podataka svih ostalih

pojedinaca s kojima Voditelj obrade medusobno suraduje u okviru svoje poslovne djelatnosti.

Odredbe ovog Pravilnika odnose se na obradu osobnih podataka pojedinaca u okviru aktivnosti
poslovhog nastana Voditelja obrade i na osobne podatke pojedinaca kojima Voditelj obrade
omogucava, pruza i obavlja svoju poslovnu djelatnost odnosno socijalnu djelatnost koja izmedu
ostaloga obuhvaca slijedece poslove/usluge: pruzanje starim i nemoc¢nim osobama smjestaj, boravak
te organizirano stanovanje, socijalnu skrb u ustanovama sa smjeStajem, u okviru stalnog smjestaja
pruzanje usluga stanovanja, prehrane, odrZzavanje osobne higijene, brige o zdravlju, njege, radne
aktivnosti i organiziranje/koriStenje slobodnog vremena, psihosocijalnu rehabilitaciju, fizikalnu terapiju,
radne terapije, radne aktivnosti, organizirani prijevoz, poludnevni i cjelodnevni boravak, pomoc¢ i njegu
u kudéi starijim i nemo¢nim osobama, savjetovanje i pomaganje i slicne poslove/usluge u okviru

poslovne djelatnosti Voditelja obrade.

Stranica 2 od 30



Odredbe ovog Pravilnika odnose se na obradu osobnih podataka u okviru aktivnosti poslovnog
nastana Voditelja obrade i na osobne podatke pojedinaca kojima Voditelj obrade omogucava, pruza i
obavlja socijalnu djelatnost iz stavka 2. ovog ¢lanka ovog Pravilnika, neovisno o tome djeluju li
pojedinci u okviru svojih poslovnih aktivnosti ili ne, pa tako izmedu ostaloga osobne podatke
pojedinaca koji su kao radnici zaposleni kod Voditelja obrade i u tu svrhu su sklopili ugovor o radu po
Zakonu o radu $to uklju€uje i osobne podatke pojedinaca koje ne sklapaju ugovor o radu, ali €iji status
je ureden Zakonom o radu (primjerice, osobe na stru¢nom usavrSavanju i sli€¢no), osobni podaci
pojedinaca koji putem natje€aja kod Voditelja obrade traze posao, kao i osobne podatke pojedinaca
vezano uz ¢lanstvo u sindikatu, u politickim strankama, u udrugama i u komorama, te osobne podatke
¢lanova obitelji korisnika usluga Voditelja obrade, osobne podatke pojedinaca koje Voditelj obrade
obraduje/prikuplja radi sklapanja ugovora s korisnicima, ugovora o SOR-u, ugovora sa lije€nikom,
ugovora sa dobavlja¢ima/poslovnim partnerima, ugovora sa kupcima, i ugovora sa nadleznim tijelima

drzavne uprave/institucijama kao i druge osobne podatke pojedinaca do &ijeg prikupljanja, obrade i

koridtenja Voditelj obrade dode prilikom obavljanja svoje poslovne djelatnosti.

Clanak 2.
Voditelj obrade obavlja i provodi socijalnu djelatnost i u tu svrhu prikuplja, obraduje i koristi osobne
podatke ispitanika, kao Sto prikuplja, obraduje i koristi osobne podatke ispitanika izmedu ostalog i za
slijedeCe svrhe odnosno za: evidenciju radnika, evidenciju rada (koja izmedu ostaloga ukljuCuje i
raspored rada, prisutnost na radu, radno vrijeme radnika), obraun placa, obracun nagrada za radnike
i drugih materijalnih prava radnika, obradun naknade za ¢lanove tijela Voditelja obrade, obradun
zaduZenja korisnika usluga Voditelja obrade, obracun honorara, obracun opskrbnine, knjigovodstveno
evidentiranje, evidenciju o korisnicima usluge Voditelja obrade, evidenciju o potencijalnim korisnicima
usluge Voditelja obrade, evidenciju o osudenika za rad za opée dobro, evidenciju o volonterima,
evidenciju o pojedincima s osnove ugovora o djelu, evidenciju o pojedincima s osnove ugovora o
najmu, evidenciju o osobama na struénom osposobljavanju, provodenje prakse za ucenike i/ili
studente, rad za opce dobro, evidenciju o ¢lanovima upravnog vije¢a Voditelja obrade - radi obracuna
naknade, ¢lanstvo u sindikatu, udrugama, komorama i politi€kim strankama vezano uz obracun
¢lanarine, kao i za potrebe izrade izvjeS¢a osnivacu Voditelja obrade i Ministarstvu za demografiju,
obitelj, mlade i socijalnu politiku te za potrebe nadleznog Centra za socijalnu skrb, potrebe nadleznog
probacijskog ureda, potrebe mrtvozornika, kao i za evidenciju o kretanju korisnika/ispitanika,
evidenciju umrlih korisnika/ispitanika, evidenciju dnevne odsutnosti, evidenciju zaprimljenih zahtjeva
za smjestaj, te za potrebe sklapanja ugovora o radu, ugovora o probaciji, rada za opce dobro te za
potrebe poslovne suradnje s dobavljadima, kao i za obradu narudzbi, a sve to u okviru poslovne

djelatnosti Voditelja obrade.
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Obavljanjem djelatnosti opisane u &lanku 1. stavku 2. ovog Pravilnika Voditelj obrade, prikuplja,
obraduje i koristi osobne podatke ispitanika, a koji osobni podaci izmedu ostalog obuhvacaju slijedeée
osobne podatke ispitanika:

-ime i prezime, djevojaCko prezime, ime oca, ime i djevojacko prezime majke, spol, JIMBG/MBG, OIB,
datum i mjesto rodenja, bracni status, telefonski broj, broj mobitela, broj telefaksa, adresa, e-mail i
telefonski broj na poslu, drzavljanstvo, prebivaliste odnosno boraviste, broj osobne iskaznice i/ili broj
putovnice, Skolska sprema i zvanje, broj osigurane osobe i mati¢ni broj osigurane osobe - zdravstveno
osiguranje odnosno broj MBO - HZZO, podaci o osnovnom i dopunskom zdravstveno osiguranju, Sifre
uzroka priviemene nesposobnosti/sprijeCenosti za rad, podaci o privremenoj nesposobnosti za rad
kao i njezino trajanje, podaci koji se odnose na obracdun naknade place, osobni broj - mirovinsko
osiguranje, registarski broj - zavod za javno zdravstvo, struéno obrazovanje te podaci o ispitima i
teCajevima koji su uvjet za obavljanje posla (uklju€ujuci licence, certifikate i sli€no), zanimanje, naziv
posla, odnosno narav i vrsta poslova koje radnik obavlja, koeficijent slozenosti posla, mjesto rada, a
ako ne postoji stalno ili glavho mjesto rada, napomenu da se rad obavlja na razli€itim mjestima,
ugovoreno tjedno radno vrileme, datum pocetka rada, datum prestanka radnog odnosa, razlog
prestanka radnog odnosa, mirovinski staZz do poc¢etka rada kod poslodavca, invalidnost, ozljeda na
radu, osobni podaci o €lanovima obitelji - srodstvo, ime, prezime, OIB, prebivaliSte odnosno boraviste,
telefonski broj, broj mobitela, e-mail, broj osobne iskaznice i/ili broj putovnice, radni odnos, Skolska
sprema i zvanje Clanova obitelji (djeca, supruznici ili uzdrzavani &lanovi), podaci o plaéi, podaci o
raCunima u banci za isplatu placa, podaci vezano uz IBAN rauna, podaci platne liste odnosno broj
raCuna za isplatu place, koeficijent za obradun place, podaci koji se odnose na minuli rad - godine
ostvarenog mirovinskog staza prije prvog zaposlenja, obra¢un plaée, podaci koji se odnose na status
I. i Il. stupa za obradun doprinosa za mirovinsko osiguranje, podaci porezne kartice odnosno ime i
prezime poreznog obveznika, adresa stanovanja, naselje, ulica i ku¢ni broj poreznog obveznika te
Sifra opc¢ine/grada stanovanja poreznog obveznika, OIB poreznog obveznika, podaci koji se odnose
na invalidnost hrvatskog ratnog vojnog invalida iz Domovinskog rata kao i postotak invalidnosti, podaci
koji se odnose na pripadnost potpomognutim podrucjima poreznog obveznika i uzdrzavanih ¢lanova,
ime i prezime uzdrzavanih ¢lanova obitelji poreznog obveznika, podaci koji se odnose na srodstvo
poreznog obveznika i uzdrzavanih ¢lanova obitelji, OIB uzdrzavanih ¢lanova obitelji poreznog
obveznika, podaci koji se odnose na invalidnost poreznog obveznika i uzdrZzavanih ¢lanova obitelji i
postotak invalidnosti, podaci koji se odnose na informacije o podjeli osobnog odbitka, ime i prezime
osobe s kojom se dijeli osobni odbitak, OIB osobe s kojom se dijeli osobni odbitak kao i pripadajuci
postotak osobnog odbitka koji se dijeli, podaci o olakdicama s obrasca PK u svrhu obra¢una placéa,
kao i podaci o radnom vremenu, sanitarna knjiZica, podaci vezano uz ¢lanstvo u sindikatu, podaci
vezano uz ¢lanstvo u udrugama, vjerska uvjerenja, podaci koji se odnose na zdravlje odnosno podaci
koji se odnose na zdravstveno stanje koji izmedu ostaloga uklju€uju lije¢niCku dokumentaciju
ispitanika (osobito, ali ne isklju€ivo, zdravstveni karton, lijeénicka svjedodzba, lije¢nicki nalazi, nalazi

laboratorijskih pretraga, lije¢niCka uvjerenja, uvjerenje o Clanstvu u pojedinim udrugama invalidnih
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osoba, zdravstvena anamneza, koriStenje medicinskih pomagala, bolni¢ko lijecenje, ocjena lijeénika o
opcem psihofizickom stanju, ocjena lije€nika o potrebnoj kategoriji smjestaja, podatke iz Kategorijskog
postupnika sestrinske dokumentacije, podaci o obiteljskom lije€niku, dijagnoze sa Siframa bolesti i
terapijom, dijetalna prehrana i sli¢no), podaci o korisniku njege i pratnje, podaci o pruzatelju usluge
njege i pratnje, osobne podatke ispitanika vezano uz rjeSenje Centra za socijalnu skrb, osobne
podatke o skrbniku, vrsti smjestaja, datumu dolaska kod Voditelja obrade i razlog istoga, primjedbe,
podaci o poslovnoj sposobnosti, podaci o imovini, podaci o grobnom mijestu i/ili grobnici, podaci o
sahrani, podaci o osiguranju, osobni podaci o obveznicima uzdrzavanja ispitanika (srodstvo, ime,
prezime, OIB, prebivaliSte odnosno boraviste, telefonski broj, broj mobitela, e-mail, broj osobne
iskaznice i/ili broj putovnice, radni odnos, Skolska sprema i zvanje ¢lanova obitelji ), podaci vezani uz
iznos mirovine i/ili drugih naknada, cijene smjestaja, kao i podaci vezano uz evidenciju o kretanju
korisnika/ispitanika, evidenciju umrlih korisnika/ispitanika, evidenciju dnevne odsutnosti, evidenciju
zaprimljenih zahtjeva za smijestaj, te podaci vezano uz ¢lanstvo u politickim strankama i ¢lanstvo u
komorama, kao i osobni podaci o stru¢nom osposobljavanju, o mentorstvu, o volonterima, kao i osobni
podaci o osobama koje podnose zamolbe za radni odnos, te svi ostali osobni podaci ispitanika koje
Voditelj obrade prikuplja, obraduje, koristi i prenosi tre¢oj strani u okviru obavljanja svoje poslovne
djelatnosti, a sve to u skladu odredbama Uredbe (EU) 2016/679 EUROPSKOG PARLAMENTA |
VIJECA od 27.04.2016. o zastiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom
kretanju takvih podataka te o stavljanju izvan snage Direktive 95/46/EZ, odredbama Zakona o

provedbi Opce uredbe o zastiti podataka (NN 42/18) i odredbama ovog Pravilnika.

Voditelj obrade prikuplja, obraduje, koristi i prenosi tre¢oj strani u okviru obavljanja svoje poslovne
djelatnosti i posebnu kategoriju osobnih podataka ispitanika koja ukljuéuje osobne podatke ispitanika
koji se odnose na ¢lanstvo u sindikatu i na zdravlje ispitanika, a sve to u skladu odredbama Uredbe
(EU) 2016/679 EUROPSKOG PARLAMENTA | VIJECA od 27.04.2016. o zastiti pojedinaca u vezi s
obradom osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka te o stavljanju izvan snage
Direktive 95/46/EZ, odredbama Zakona o provedbi Opée uredbe o zastiti podataka (NN 42/18) i

odredbama ovog Pravilnika.

Voditelj obrade u okviru obavljanja svoje poslovne djelatnosti prikuplja, obraduje i koristi i posebnu
kategoriju osobnih podataka ispitanika koja ukljuéuje osobne podatke ispitanika koji se odnose na
vjerska uvjerenja ispitanika, a sve to u skladu odredbama Uredbe (EU) 2016/679 EUROPSKOG
PARLAMENTA | VIJECA od 27.04.2016. o zaétiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka i o
slobodnom kretanju takvih podataka te o stavljanju izvan snage Direktive 95/46/EZ, odredbama

Zakona o provedbi Opc¢e uredbe o zastiti podataka (NN 42/18) i odredbama ovog Pravilnika.

Clanak 3.
Voditelj obrade u okviru svoje poslovne djelatnosti prikuplja i obraduje razliCite osobne podatke

ispitanika- pojedinaca koji se odnose na sliiede¢e pobrojane kategorije ispitanika odnosno na:
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radnike, korisnike usluga Voditelja obrade, tijela Voditelja obrade i ¢lanove tijela Voditelja obrade,
¢lanove Upravnog vije¢a i Struénog vijeca, €lanove Komisije za jelovnik, ¢lanove Odbora za zastitu na
radu, ¢lanove Povjerenstva za bolni¢ke infekcije, potencijalne korisnike Voditelja obrade, potencijalne
zaposlenike Voditelja obrade, ¢lanove obitelji korisnika, skrbnike, osudenike, pojedince na stru¢nom
osposobljavanju, u€enike, studente, mentore, volontere, pruzatelje usluge njege i pratnje, pojedince s
osnove ugovora o djelu, pojedince s osnove ugovora o najmu kao i pojedinci s osnova trgovackih
ugovora i ostalih ugovora, te na dobavljate/poslovne partnere, kupce, lije€nike, ustanove, ucilista, te
radnike i Clanove tijela Voditelja obrade koji su ujedno &lanovi politiCkih stranaka i/ili udruga ifili

komora i/ili sindikata.

Clanak 4.
Voditelj obrade u okviru svoje poslovne djelatnosti provodi odgovaraju¢e mjere za zastitu od povrede
osobnih podataka koje izmedu ostalog ukljuuju tehni€ke i organizacijske mjere odnosno programe za
zastitu software-a, antivirusni program, zastita imovine "pod klju¢", zastita dosjea radnika i korisnika
"pod klju¢", zastita medicinske/lijecnicke dokumentacije korisnika Voditelja obrade "pod klju¢", zastita
dokumentacije u vlasniStvu Voditelja obrade "pod klju¢", usluge IT sluzbe za sigurnost i zastitu
osobnih podataka, Sifriranje - Sifrirano otvaranje programa i ograni€enje pristupa podacima ispitanika
na racunalu i drugim elektronickim medijima u vlasnistvu Voditelja obrade, vatrodojavne sustave,

sustave alarma, usluge zastite imovine putem zastitara i sli¢no.

Clanak 5.
Zastita osobnih podataka osigurana je svakom pojedincu i bez obzira na drZzavljanstvo i prebivaliSte te
neovisno o rasi, boji kozZe, spolu, jeziku, vjeri, politi€Ckom ili drugom uvjerenju, nacionalnom ili
socijalnom podrijetlu, imovini, rodenju, naobrazbi, drustvenom poloZaju, &lanstvu u sindikatu ili drugim
osobinama u cilju zastite privatnog Zivota svakog pojedinca i ostalih ljudskih prava i temeljnih sloboda

u prikupljanju, obradi i koriStenju osobnih podataka istih osoba.

Izrazi koji se koriste u ovom Pravilniku, a koji imaju rodno znacenje, bez obzira jesu li koristeni u

Zenskom ili muskom rodu, obuhvacéaju na jednak nacin muski i Zenski rod.

Clanak 6.

Pojedini izrazi u ovom Pravilniku imaju slijedec¢e znacenje:
e glavni poslovni nastan” znadi:
(a) Sto se tice voditelja obrade s poslovnim nastanima u viSe od jedne drzave ¢lanice, mjesto

njegove srediSnje uprave u Europskoj uniji, osim ako se odluke o svrhama i sredstvima

obrade osobnih podataka donose u drugom poslovnom nastanu Voditelja obrade u Europskoj
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uniji te je potonji poslovni nastan ovlasten provoditi takve odluke, u kojem se slu€aju poslovni
nastan u okviru kojeg se donose takve odluke treba smatrati glavnim poslovnim nastanom;

(b) Sto se tice izvrsitelja obrade s poslovnim nastanima u viSe od jedne drzave €lanice, mjesto
njegove srediSnje uprave u Europskoj uniji, ili, ako izvrsitelj obrade nema srediSnju upravu u
Europskoj uniji, poslovni nastan izvrSitelja obrade u Europskoj uniji u kojem se odvijaju glavne
aktivnosti obrade u kontekstu aktivnosti poslovnog nastana izvrsitelja obrade u mjeri u kojoj
izvrSitelj obrade podlijeze posebnim obvezama u skladu s Uredbom (EU) 2016/679
EUROPSKOG PARLAMENTA | VIJECA od 27.04.2016. o zaétiti pojedinaca u vezi s obradom
osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka te o stavljanju izvan snage
Direktive 95/46/EZ (u daljnjem tekstu: Uredba);

~grupa poduzetnika” znaci poduzetnik u vladajuéem polozaju te njemu podredeni poduzetnici;

.izrada profila” znaci svaki oblik automatizirane obrade osobnih podataka koji se sastoji od
uporabe osobnih podataka za ocjenu odredenih osobnih aspekata povezanih s pojedincem,
posebno za analizu ili predvidanje aspekata u vezi s radnim ucinkom, ekonomskim stanjem,
zdravljem, osobnim sklonostima, interesima, pouzdano3¢u, ponaSanjem, lokacijom ili

kretanjem tog pojedinca;

Jzvrsitelj obrade” znadi fiziCka ili pravna osoba, tijelo javne vlasti, agencija ili drugo tijelo koje

obraduje osobne podatke u ime Voditelja obrade;

.medunarodna organizacija” znali organizacija i njezina podredena tijela uredena
medunarodnim javnim pravom ili bilo koje drugo tijelo koje su sporazumom ili na osnovi

sporazuma osnovale dvije ili vise zemalja.

»hadzorno tijelo” znali neovisno tijelo javne vlasti koje je osnovala drzava ¢lanica Europske

unije;

,obrada” znali svaki postupak ili skup postupaka koji se obavljaju na osobnim podacima ili na
skupovima osobnih podataka, bilo automatiziranim bilo neautomatiziranim sredstvima kao $to
su prikupljanje, biljeZenje, organizacija, strukturiranje, pohrana, prilagodba ili izmjena,
pronalaZenje, obavljanje uvida, uporaba, otkrivanje prijenosom, Sirenjem ili stavljanjem na
raspolaganje na drugi nacin, uskladivanje ili kombiniranje, ograniCavanje, brisanje ili

unistavanje;

.obvezujuéa korporativna pravila’ znaCi politike zastite osobnih podataka kojih se Voditel]

obrade ili izvrSitelj obrade s poslovnim nastanom na drzavnom podrucju drzave ¢lanice
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pridrzava za prijenose ili skupove prijenosa osobnih podataka Voditelju obrade ili izvrSitelju
obrade u jednoj ili viSe tre€ih zemalja unutar grupe poduzetnika ili grupe poduzeéa koja se

bave zajedni¢kom gospodarskom djelatnoséu;

.ograniavanje obrade” znali oznaCivanje pohranjenih osobnih podataka s ciliem
ograni¢avanja njihove obrade u buduénosti;

,080bni podaci” znadi svi podaci koji se odnose na pojedinca Ciji je identitet utvrden ili se
moze utvrditi (ispitanik); pojedinac Ciji se identitet moze utvrditi jest osoba koja se moze
identificirati izravno ili neizravno, osobito uz pomoc¢ identifikatora kao §to su ime,
identifikacijski broj, podaci o lokaciji, mrezni identifikator ili uz pomoc¢ jednog ili viSe ¢imbenika
svojstvenih za fizicki, fizioloski, genetski, mentalni, ekonomski, kulturni ili socijalni identitet tog

pojedinca;

.podaci koji se odnose na zdravlje” znaci osobni podaci povezani s fizickim ili mentalnim
zdravljem pojedinca, uklju€ujuci pruzanje zdravstvenih usluga, kojima se daju informacije o

njegovu zdravstvenom statusu;

.poduzece” znadi fizitka ili pravna osoba koja se bavi gospodarskom djelatnos¢u, bez obzira
na pravni oblik te djelatnosti, ukljuCujuéi partnerstva ili udruZzenja koja se redovno bave

gospodarskom djelatno$éu;

.povreda osobnih podataka” znali krSenje sigurnosti koje dovodi do slu¢ajnog ili nezakonitog
unistenja, gubitka, izmjene, neovlastenog otkrivanja ili pristupa osobnim podacima koji su

preneseni, pohranjeni ili na drugi nacin obradivani;

.oredmetno nadzorno tijelo” znaci nadzorno tijelo koje je povezano s obradom osobnih

podataka zato Sto:

(a) Voditelj obrade ili izvrSitelj obrade ima poslovni nastan na drzavnom podrucju drzave
Clanice tog nadzornog tijela;

(b) obrada bitno utjece ili je izgledno da ¢e bitno utjecati na ispitanike koji borave u drzavi
¢lanici tog nadzornog tijela; ili

(c) podnesena je prituzba tom nadzornom tijelu.
Jpredstavnik’ znaci fizicka ili pravna osoba s poslovnim nastanom u Europskoj uniji koju je

Voditelj obrade ili izvrSitelj obrade imenovao pisanim putem, a koja predstavlja Voditelja

obrade ili izvrSitelja obrade u pogledu njihovih obveza u skladu s odredbama Uredbe;
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.prekograni¢na obrada’ znadi ili:

(a) obrada osobnih podataka koja se odvija u Europskoj uniji u kontekstu aktivnosti poslovnih
nastana u viSe od jedne drzave Clanice Voditelja obrade ili izvrSitelja obrade, a Voditelj obrade
ili izvrSitelj obrade ima poslovni nastan u viSe od jedne drzave ¢lanice; ili

(b) obrada osobnih podataka koja se odvija u Europskoj uniji u kontekstu aktivnosti jedinog
poslovnog nastana Voditelja obrade ili izvrSitelja obrade, ali koja bitno utjece ili je izgledno da

¢e bitno utjecati na ispitanike u vise od jedne drzave Clanice.

sprigovor’ znaCi prigovor na nacrt odluke kao i na to je li doSlo do krSenja Uredbe, ili je li
djelovanje predvideno u vezi s Voditeljem obrade ili izvrSiteliem obrade u skladu s Uredbom,
koji jasno pokazuje vaznost rizika koje predstavlja nacrt odluke u pogledu temeljnih prava i
sloboda ispitanika i, ako je primjenjivo, slobodnog protoka osobnih podataka unutar Europske

unije;

Jprimatel’ znadi fiziCka ili pravna osoba, tijelo javne vlasti, agencija ili drugo tijelo kojem se

otkrivaju osobni podaci, neovisno o tome je li on treéa strana;

sprivola” ispitanika znali svako dobrovoljno, posebno, informirano i nedvosmisleno
izraZzavanje Zelja ispitanika kojim on izjavom ili jasnom potvrdnom radnjom daje pristanak za

obradu osobnih podataka koji se na njega odnose;

.poseudonimizacija’ znaci obrada osobnih podataka na nacin da se osobni podaci vise ne
mogu pripisati odredenom ispitaniku bez uporabe dodatnih informacija, pod uvjetom da se
takve dodatne informacije drze odvojeno te da podlijezu tehni¢kim i organizacijskim mjerama

kako bi se osiguralo da se osobni podaci ne mogu pripisati pojedincu ¢iji je identitet utvrden ili

se moze utvrditi;

~Sustav pohrane” znaci svaki strukturirani skup osobnih podataka dostupnih prema posebnim
kriterijima, bilo da su centralizirani, decentralizirani ili rasprSeni na funkcionalnoj ili

zemljopisnoj osnovi;
.frec¢a strana” znadi fizi¢ka ili pravna osoba, tijelo javne vlasti, agencija ili drugo tijelo koje nije

ispitanik, Voditelj obrade, izvrSitelj obrade ni osobe koje su ovladtene za obradu osobnih

podataka pod izravhom nadleznosc¢u Voditelja obrade ili izvrSitelja obrade;
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e usluga informacijskog drustva’ znaéi usluga informacijskog druStva koja se pruza uz

naknadu, na daljinu, i to putem elektronickih sredstava te na osobni zahtjev primatelja usluga;

e Voditelj obrade” znadi fiziCka ili pravna osoba, tijelo javne vlasti, agencija ili drugo tijelo koje
samo ili zajedno s drugima odreduje svrhe i sredstva obrade osobnih podataka; kada su
svrhe i sredstva takve obrade utvrdeni pravom Europske Unije ili pravom drzave Clanice,
Voditelj obrade ili posebni kriteriji za njegovo imenovanje mogu se predvidjeti pravom

Europske unije ili pravom drzave ¢lanice.

Il. OBRADA OSOBNIH PODATAKA

Clanak 7.
S obzirom na ispitanika osobni podaci moraju se zakonito, posteno i transparentno obradivati pri Eemu
svaki ispitanik mora biti upoznat odnosno informiran s nadinom kako se osobni podaci koji se odnose
na ispitanika prikupljaju, upotrebljavaju, daju na uvid ili na drugi nacin obraduju kao i do koje se mjere

ti osobni podaci obraduju ili ¢e se obradivati.

Ovaj se Pravilnik primjenjuje na obradu osobnih podataka koja se u cijelosti obavlja automatizirano te
na neautomatiziranu obradu osobnih podataka koji Cine dio sustava pohrane ili su namijenjeni biti dio

sustava pohrane.

Clanak 8.
Automatizirana obrada osobnih podataka obuhvaca i predstavlja racunalnu obradu osobnih podataka
kao i izradu profila odnosno svaki oblik automatizirane obrade osobnih podataka koji se sastoji od
uporabe osobnih podataka za ocjenu odredenih osobnih aspekata povezanih s pojedincem, posebno
za analizu ili predvidanje aspekata u vezi s radnim u€inkom, ekonomskim stanjem, zdravljem,

osobnim sklonostima, interesima, pouzdano3¢u, ponasanjem, lokacijom ili kretanjem tog pojedinca.
Neautomatizirana obrada osobnih podataka izmedu ostalog obuhvaéa prikupljanje, biljeZzenje,
organizaciju, strukturiranje, pronalazenje i svaki drugi postupak koji se obavlja na osobnim podacima

pojedinca.

Clanak 9.

Voditelj obrade pohranjuje osobne podatke ispitanika u slijedece sustave pohrane:

e rucni zapis;

Stranica 10 od 30



pohranu dokumenta, presliku/scan dokumenta;
racunalni zapis na internom serveru;
racunalni zapis kod izvrSitelja obrade;

raCunalni zapis na cloudu (server).

Osobni podaci moraju biti pohranjeni tako da omogucuju identifikaciju pojedinca.

Clanak 10.

Rok ¢uvanja osobnih podataka ispitanika odreden je:

prisilnim propisima Republike Hrvatske (primjerice, podaci o placama radnicima i sli¢no);

odlukom Voditelja obrade.

Clanak 11.

Osobni podaci ispitanika obraduju se na nacin da se unos osobnih podataka vrsi bilo putem ru¢ne

obrade ili putem elektroni¢ke obrade u sustave pohrane iz ¢lanka 9. ovog Pravilnika.

Clanak 12.

Obrada osobnih podataka zakonita je ako je ispunjen jedan od slijedecih pravnih temelja:

ispitanik je dao privolu za obradu svojih osobnih podataka u jednu ili vise posebnih svrha;
obrada je nuzna za izvrSavanje ugovora u kojem je ispitanik stranka ili kako bi se poduzele
radnje na zahtjev ispitanika prije sklapanja ugovora; (primjerice, obrada podataka trazitelja
posla radi pozivanja na testiranje, obrada podataka osiguranika radi izvr§enja ugovora o
osiguranju i sli€no);

obrada je nuzna radi poStovanja pravnih obveza Voditelja obrade (primjerice, slanje osobnih
podataka ispitanika HZZO-u ili HZMO-u, Ministarstvu za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu
politiku, poreznoj upravi, FINA i sli¢no);

obrada je nuzna kako bi se zastitili klju¢ni interesi ispitanika ili druge fizicke osobe;

obrada je nuzna za izvrSavanje zadace od javnog interesa ili pri izvrSavanju sluzbene ovlasti
Voditelja obrade (primjerice, zbog sluzbene ovlasti Drzavnog zavoda za statistiku pojedini
Voditelji obrade su duzni tom zavodu dostavljati odredene osobne podatke i sli¢no);

obrada je nuzna za potrebe legitimnih interesa Voditelja obrade ili treée strane, osim kada su
od tih interesa jadi interesi ili temeljna prava i slobode ispitanika koji zahtijevaju zastitu
osobnih podataka, osobito ako je ispitanik dijete (primjerice, legitimni interes vlasnika
nekretnine da postavi sustav videonadzora da bi sprijeCio realan rizik po njegovoj imovini i

sli¢no).
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Clanak 13.

Ispitanik mora biti upoznat sa svrhom u koju se prikupljaju osobni podaci.

Voditelj obrade prikuplja osobne podatke u svrhe zakonske obveze Voditelja obrade i/ili izvrSenja

ugovorne obveze Voditelja obrade.

Osobni podaci moraju biti prikupljeni samo u svrhu koja mora biti posebno i izri€ito izri¢ito navedena i
zakonita, a osobito se tako prikupljeni osobni podaci mogu dalje obradivati samo u svrhu u koju su i

prikupljeni.

Osobni podaci moraju biti primjereni, relevantni i ograni¢eni na ono $to je nuzno u odnosu na svrhe u

koje se obraduju.

Obrada osobnih podataka mora se provoditi na nacin kojim se osigurava odgovaraju¢a sigurnost
osobnih podataka, ukljuCujuci zastitu od neovlastene ili nezakonite obrade te od slu€ajnog gubitka,

unistenja ili ote¢enja primjenom odgovarajucih tehnickih ili organizacijskih mjera.

Clanak 14.
U svrhu prikupljanja i obrade osobnih podataka ispitanik mora dati privolu za obradu svojih osobnih

podataka u jednu ili viSe posebnih svrha.

Privola mora biti precizna, informiraju¢a, nedvosmislena, jasna u pogledu toga za Sto ¢e se osobni

podaci koristiti.

Ako ispitanik da privolu u vidu pisane izjave, privola mora biti sastavljena na nacin da je moguce
zahtjev za privolu jasno razlugiti od drugih pitanja, mora biti u razumljivom i lako dostupnom obliku uz

uporabu jasnog i jednostavnog jezika.

Ispitanik ima pravo u svako doba odustati od dane privole i zatraZiti prestanak daljnje obrade njegovih
podataka, a $to ne utjeCe na zakonitost obrade osobnih podataka na temelju privole prije povlacenja

privole.

Prikupljanje i obradivanje osobnih podataka koji se odnose na maloljethe osobe moguce je provesti
samo ako dijete ima najmanje 16 godina i ako su ispunjeni zakonski uvjeti u skladu s odredbama

Zakona o provedbi Opcée uredbe o zastiti podataka (NN 42/18).

Clanak 15.
Voditelj obrade u okviru svoje poslovne djelatnosti prikuplja i obraduje i posebnu kategoriju osobnih
podataka odnosno podatke koji se odnose na zdravlje, a $to znacdi osobne podatke povezane s

fiziCkim ili mentalnim zdravljem ispitanika, ukljudujuéi izmedu ostaloga i podatke koji se odnose na
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koriStenje i pruzanje zdravstvenih usluga, te svi podaci koji se odnose na zdravstveno stanje
ispitanika, a koji otkrivaju informacije u vezi s prijasnjim, sadasnjim i buduéim zdravstvenim stanjem
ispitanika, te prikuplja i obraduje i posebnu kategoriju osobnih podataka odnosno podatke ispitanika
koji se odnose na Clanstvo u sindikatu kao i na vjerska uvjerenja, kao $to Voditelj obrade prikuplja i
obraduje i druge kategorije osobnih podataka ispitanika iz ¢lanka 2. i ¢lanka 3. ovog Pravilnika u

okviru svoje poslovne djelatnosti.

ll. VODITELJ OBRADE | IZVRSITELJ OBRADE

Clanak 16.
Voditelj obrade odreduje svrhu i sredstva obrade osobnih podataka, te provodi odgovarajuce tehnicke

i organizacijske mjere kako bi se osigurala obrada osobnih podataka pojedinaca.

Voditelj obrade u vrijeme odredivanja sredstava obrade i u vrijeme same obrade, provodi
odgovarajuce tehnicke i organizacijske mjere, poput pseudonimizacije, za omogucavanje ucinkovite
primjene nacela zastite podataka, kao $to je smanjenje koliine podataka, te uklju€enje zastitnih mjera

u obradu kako bi se ispunili zahtjevi Uredbe i zastitila prava ispitanika.

Voditelj obrade mora posebno voditi rauna o tome da prilikom obrade osobnih podataka budu

obradeni samo oni podaci koji su nuzni za svaku posebnu svrhu obrade.

Clanak 17.
Odredbe ovog Pravilnika koje se odnose na izvrsitelja obrade primjenjuju se samo ako Voditelj obrade

ima izvrsitelja obrade.

Izvrsitelj obrade obraduje osobne podatke ispitanika u ime Voditelja obrade pod uvjetom i na nacin
da izvrsitelj obrade u dovoljnoj mjeri jamd¢i provedbu odgovarajucih tehnickih i organizacijskih mjera
koja osigurava obradu osobnih podatka u skladu sa Uredbom i ovim Pravilnikom kojima se osigurava

zastita prava ispitanika.
IzvrSitelj obrade obraduje osobne podatke ispitanika prema uputama i nalogu Voditelja obrade, te
izvrSitelj obrade ne smije angaZirati drugog izvrSitelja obrade bez prethodnog pisanog odobrenja

Voditelja obrade.

Izvrsitelj obrade odgovoran je Voditelju obrade za struénost, transparentnost i zakonitost svog rada.
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Clanak 18.
Voditelj obrade kao i izvrSitelj obrade obvezan je postivati i postupati u skladu s nacelima obrade,

odnosno nacelima zakonitosti, poStenosti i transparentnosti.

Voditelj obrade kao i izvrSitelj obrade obvezan je provoditi tehni¢ke i organizacijske mjere, a koje
mjere obuhvacaju mjere informatiCke sigurnosti odnosno zastite sustava od internih i eksternih rizika,
mjere tehniCke zastite odnosno zastite od neovlastenog pristupa i zastita podataka u fizickom obliku
te organizacijske mjere koje izmedu ostalog obuhvacéaju minimiziranje obrade, pseudonimizaciju te

obuku radnika koji su zaposleni kod Voditelja obrade.

Voditelj obrade kao i izvrSitelj obrade duzan je ostvariti prava ispitanika.

Voditelj obrade kao i izvrSitelj obrade duzZan je izvijestiti ovlasteno tijelo odnosno nadzorno tijelo u

slu¢aju povrede osobnih podataka ispitanika.

Voditelj obrade i izvrSitelj obrade prikuplja osobne podatke iz razli¢itih izvora podataka kao 5to su
izravno od ispitanika, javni izvori (primjerice, registri, objava ispitanika, internet i sli€¢no), nadleznih

institucija te drugih voditelja obrade.

Voditelj obrade kao i izvritelj obrade duzan je voditi Evidenciju aktivnosti obrade (u daljnjem tekstu:

Evidencija).

Evidencija aktivhosti obrade

Clanak 19.
Voditelj obrade i izvrSitelj obrade duZan je voditi Evidenciju za osobne podatke ispitanika kojima

raspolaze i s kojima je u doticaju.

Evidencija mora biti u pisanom obliku uklju€ujuci i elektronicki oblik.

Evidencija mora sadrzavati slijedeée podatke:

e ime i kontakt podatke Voditelja obrade, izvrSitelja obrade i sluzbenika za zastitu podataka
ukoliko ga je Voditelj obrade imenovao;

e svrhu obrade;

e opis kategorije ispitanika i kategoriju osobnih podataka;

e kategoriju primatelja;

e ako je primjenjivo, prijenos osobnih podataka ispitanika u tre¢e zemlje i mjere zastite;
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e rokovi za brisanje kategorije podataka;

e opis tehnickih i organizacijskih mjera zastite.

Voditelj obrade i/ili izvrsitelj obrade duzan je suradivati sa nadzornim tijelom i na zahtjev nadzornog
tijela omoguditi mu uvid u Evidenciju za jednostavnije i lakSe pracenje postupaka obrade osobnih

podataka ispitanika.

IV. SLUZBENIK ZA ZASTITU PODATAKA

Clanak 20.

Voditelj obrade i izvrSitelj obrade imenuju sluzbenika za zastitu podataka.

Po imenovanju sluzbenika za za&titu podataka, Voditelj obrade ili izvrSitelj obrade objavljuje kontaktne

podatke sluZbenika za za$titu podataka te ih priopéuje nadzornom tijelu.

Clanak 21.
Sluzbenik za zastitu podataka imenuje se na temelju kvalifikacija koje izmedu ostalog obuhvaéaju
stru¢no znanje o pravu i praksi u podrucju zastite podataka, sposobnosti izvrS§avanja zadataka koji su
definirani odredbama ovog Pravilnika, razumijevanju postupaka obrade podataka, razumijevanju
informacijskih tehnologija i sigurnosti, poznavanje organizacije Voditelja obrade te sposobnost

promicanja zastite podataka unutar organizacije Voditelja obrade.
Sluzbenikom za zastitu podataka moze biti imenovana osoba koja je u radnom odnosu kod Voditelja
obrade ili izvrSitelja obrade odnosno osoba koja za Voditelja ili izvrSitelja obrade obavlja odredeni

posao na temelju ugovora o djelu.

Sluzbenik za zastitu osobnih podataka ne smije biti razrijeSen niti kaznjen zbog izvrS8avanja svojih

zadataka.

Sluzbenik za zastitu osobnih podataka odgovara Voditelju obrade i izvrSitelju obrade.

Sluzbenik za zastitu osobnih podataka obvezan je tajnoscu i povjerljivoséu.

Sluzbenik za zastitu osobnih podataka daje informacije ispitanicima u pogledu svih pitanja povezanih
s obradom njihovih osobnih podataka i ostvarivanja njihovih prava zajam&enih ovim Pravilnikom i

Uredbom.
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SluZbenik za za$titu podataka ne smije biti u sukobu interesa (primjerice, biti zaduZen za nadzor IT

sustava i s druge strane biti sluZzbenik za zastitu podataka i sli¢no).

Sluzbenik za zastitu podataka medu ostalim mora informirati i savjetovati Voditelja ili izvrSitelja obrade

0 obvezama iz podruc¢ja zastite podataka, pratiti postivanje propisa o zastiti podataka, sudjelovati u

procjeni ucinka i prethodnom savjetovanju te suradivati s nadzornim tijelom.

Sluzbenik za zastitu osobnih podataka pri obavljanju svojih zadaéa vodi racuna o riziku povezanom s

postupcima obrade i uzima u obzir prirodu, opseg, kontekst i svrhe obrade.

Clanak 22.

Voditelj obrade i izvrSitelj obrade:

osiguravaju da je sluzbenik za zastitu podataka na primjeren nacin i pravodobno ukljuen u
sva pitanja u pogledu zastite osobnih podataka;

podupiru sluzbenika za za$titu podataka u izvrSavanju njegovih zadaéa pruzZajuéi mu
potrebna sredstva za izvrSavanje tih zadaca i ostvarivanje pristupa osobnim podacima i
postupcima obrade;

osiguravaju da sluzbenik za zastitu podataka ne prima nikakve upute u pogledu izvrSenja
njegovih zadaca;

ne smiju sluzbenika za zastitu podataka razrijeSiti duznosti ili kazniti zbog izvrSavanja
njegovih zadaca koje su definirane odredbama ovog Pravilnika;

osiguravaju da zadace i duznosti koje obavlja sluzbenik za zastitu podataka ne dovedu do

sukoba interesa.

Clanak 23.

Sluzbenik za zastitu podataka:

informira i savjetuje Voditelja obrade ili izvrSitelja obrade te zaposlenike koji obavljaju obradu
osobnih podataka o njihovim obvezama koje proizlaze iz ovog Pravilnika i Uredbe;

prati postivanje i izvrSavanje odredaba ovog Pravilnika, Uredbe kao i drugih propisa o zastiti
podataka i politika Voditelja obrade ili izvrSitelja obrade iz podruéja zastite osobnih podataka u
okviru prisilnih propisa Republike Hrvatske, uklju€ujuci raspodjelu odgovornosti, podizanje
svijesti i osposobljavanje zaposlenika koji sudjeluju u postupcima obrade;

pruZanje savjeta Voditelju obrade u pogledu procjene ucinka na zastitu podataka i pracenje
njezina izvrSavanja;

suraduje s nadzornim tijelom;
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e djeluje kao kontaktna to¢ka za nadzorno tijelo o pitanjima u pogledu obrade osobnih podataka
ispitanika;

e podnosi izvjeS¢a Voditelju obrade prema zahtjevu Voditelja obrade, a najmanje jednom
godisnje;

e ispunjava i druge zadace i obveze po nalogu Voditelja obrade i/ili izvrSitelja obrade.

V. PRAVA | ZASTITA PRAVA ISPITANIKA

Clanak 24.

Svaka obrada osobnih podataka ispitanika trebala bi postivati temeljna prava i slobode pojedinca.

Clanak 25.

Sukladno odredbama ovog Pravilnika ispitanik ima slijedec¢a prava:

e pravo na transparentnost;

e pravo na pristup podacima;

e pravo na ispravak;

e pravo na brisanje ("pravo na zaborav");

e pravo na ograni¢enje obrade;

e pravo na prenosivost podataka;

e pravo ha prigovor;

e pravo protivljenja odluci na temelju profila odnosno protivljenja automatiziranom
pojedinacnom donos$enju odluka

e pravo na zahtjev za utvrdivanje povrede prava.

Pravo na transparentnost

Clanak 26.
Svaki ispitanik u odnosu na druge ispitanike ima jednaka osobna prava i za sve ispitanike vrijede

jednaka pravila.

Voditelj obrade i/ili izvrSitelj obrade koji izravno ili neizravno prikuplja osobne podatke ispitanika
obvezan je ispitaniku omoguciti pravo na transparentnost na nacin da ispitaniku pruzi informacije u
sazetom, jasnom, razumljivom i lako dostupnom obliku, u pisanom obliku ili drugim sredstvima

odnosno elektronic¢kim putem.
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Ukoliko Voditelj obrade i/ili izvrSitelj obrade prikuplja izravno osobne podatke od ispitanika, Voditelj

obrade i/ili izvrSitelj obrade obvezan je ispitaniku pruZiti slijedece informacije:

identitet i kontaktne podatke Voditelja obrade i/ili izvrSitelja obrade;

kontaktne podatke sluzbenika za zastitu podataka, ako je primjenjivo;
e svrhu obrade radi koje se upotrebljavaju osobni podaci ispitanika kao i pravnu osnovu za

obradu;

legitimni interes Voditelja obrade i/ili izvrSitelja obrade;

kategorije primatelja osobnih podataka, ako je primjenjivo.

Ukoliko Voditelj obrade i/ili izvrSitelj obrade prikuplja neizravno osobne podatke ispitanika, Voditelj

obrade i/ili izvrSitelj obrade obvezan je ispitaniku pruziti slijedece informacije:

identitet i kontaktne podatke Voditelja obrade i/ili izvrSitelja obrade;

kontaktne podatke sluzbenika za zastitu podataka, ako je primjenjivo;

svrhu obrade radi koje se upotrebljavaju osobni podaci ispitanika kao i pravnu osnovu za

obradu;

kategorije osobnih podataka;

kategorije primatelja osobnih podataka, ako je primjenijivo.

Pravo ispitanika na pristup podacima

Clanak 27.
Po primitku zahtjeva ispitanika na pristup osobnim podacima ispitanika, Voditelj obrade duzan je
postupiti bez naknade i bez odgadanja, a najkasnije u roku od mjesec dana od dana zaprimanja
zahtjeva, a iznimno Voditelj obrade taj rok moZe produZiti za dodatna dva mjeseca. Voditelj obrade
obavjeScuje ispitanika o svakom takvom produljenju u roku od mjesec dana od zaprimanja zahtjeva,

zajedno s razlozima odgadanja.

Ukoliko Voditelj obrade ne postupi po zahtjevu ispitanika na nacin kako je to predvideno u stavku 1.
ovog Clanka, tada je duzan ispitanika u roku od mjesec dana obavijestiti o razlozima nepostupanja
kao i o moguénosti podnoSenja prituzbe nadzornom tijelu odnosno pravnog lijeka koji je ispitanik

ovlasten poduzeti za zastitu svojih prava i interesa.
Voditelj obrade zadrzava pravo naplatiti razumnu naknadu ili odbiti postupiti po zahtjevu ispitanika

ukoliko je zahtjev ispitanika neutemeljen ili pretijeran, o ¢emu odlu€uje Voditelj obrade u kojem

slu¢aju, Voditelj obrade mora mo¢i opravdati i dokazati osnovanost svoje odluke.
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Clanak 28.

Ispitanik ima pravo od Voditelja obrade zahtijevati:

izdavanje potvrde o svrsi obrade, kategorijama osobnih podataka, primateljima, razdoblju
pohrane;
informacije o pravu na trazenje ispravka ili brisanja, o pravu na prituzbu nadzornom tijelu, o

posrednom izvoru iz kojeg Voditelj prikuplja osobne podatke.

Clanak 29.

Voditelj obrade osigurava kopiju osobnih podataka koji se obraduju.

Voditelj obrade duzan je svakom ispitaniku na kojeg se odnose osobni podaci koji se obraduju

omoguciti pristup slijede¢im informacijama:

svrha obrade osobnih podataka;

kategorija osobnih podataka koji se obraduju;

primateljima ili kategorijama primatelja kojima su osobni podaci otkriveni ili ¢e im biti otkriveni;
predvideno razdoblje u kojem ¢e osobni podaci biti pohranjeni;

pravo ispitanika da od Voditelja obrade zatraZi ispravak ili brisanje osobnih podataka ili
ograniavanje obrade osobnih podataka koji se odnose na ispitanika ili prava na prigovor na
takvu obradu;

pravo ispitanika na podno$enje prituzbe nadzornom tijelu;

izvor informacije ako se osobni podaci ne prikupljaju od ispitanika, a odnose se na ispitanika;
automatizirano donoSenje odluka koje se temelji isklju€ivo na automatiziranoj obradi osobnih
podataka ispitanika $to uklju€uje izradu profila ispitanika te koja proizvodi pravne ucinke koji

se na ispitanika odnose ili na sli¢an nacin znacajno na njega utjecu.

Sve informacije iz ovog ¢lanka Voditelj obrade ispitaniku dostavlja u elektroni¢kom obliku, osim ako to

ispitanik zatrazi drugadije.

Pravo na ispravak

Clanak 30.

Ukoliko je ispitanik utvrdio da su obradom osobnih podataka koji se na njega odnose osobni podaci

netoéni, ispitanik ima pravo zatraZiti od Voditelja obrade ispravak netoCnih osobnih podataka, a

Voditelj obrade duZan je bez nepotrebne odgode udovoljiti zahtjevu ispitanika te ispraviti trazeno.

Ukoliko su podaci nepotpuni, ispitanik ima pravo dopuniti nepotpune osobne podatke kao i zatraziti od

Voditelja obrade da dopuni iste (primjerice, davanje dodatne izjave i sli¢no).
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Prilikom dopune osobnih podataka ispitanik je duzan voditi se svrhom obrade osobnih podataka,
odnosno isti moZe dopuniti samo one osobne podatke koji udovoljavaju svrsi obrade u koju se osobni

podaci prikljupljaju, obraduju i dalje prenose.

Pravo na brisanje ("pravo na zaborav")

Clanak 31.
Ispitanik ima pravo od Voditelja obrade zatraziti i ishoditi brisanje osobnih podataka koji se na njega
odnose, a Voditelj obrade ima obvezu obrisati osobne podatke, sve to bez nepotrebnog odgadanja

ako je ispunjen jedan od sljedecih uvjeta:

ako osobni podaci viSe nisu nuzni u odnosu na svrhu ili svrhe za koje su prikupljeni ili na drugi

nacin obradeni;

e ukoliko se obrada osobnih podataka vrdi na temelju dane privole ispitanika, a ispitanik je
povukao privolu na osnovu koje se vrSila obrada osobnih podataka i ako ne postoji druga
pravna osnova za obradu;

e ako ispitanik uloZi prigovor na obradu osobnih podataka ispitanika, a pri tome ne postoje jaci
legitimni razlozi za obradu od strane Voditelja obrade ili ispitanik uloZi prigovor na obradu
osobnih podataka ispitanika koji se obraduju za potrebe izravnog marketinga, u tom slucaju
osobni podaci viSe se ne smiju obradivati za potrebe izravnog marketinga;

e ako su osobni podaci nezakonito obradeni;

e ako je takva obveza odredena prisilnim propisima Republike Hrvatske;

e 0sobni podaci prikupljeni su u vezi s ponudom informacijskog drustva izravno djetetu.

Pravo na brisanje iz stavka 1. ovog ¢lanka ovog Pravilnika ne primjenjuje se u slu€ajevima kada je

obrada osobnih podataka ispitanika nuzna.

Pravo na ogranicenje obrade

Clanak 32.
Ispitanik ima pravo od Voditelja obrade ishoditi ograni€¢enje obrade svojih osobnih podataka ako je

ispunjeno jedno od slijedeéega:

e spitanik osporava toCnost osobnih podataka, za razdoblje kojim se Voditelju obrade
omogucuje provjera to¢nosti osobnih podataka;
e je obrada osobni podataka nezakonita, ali ispitanik ne trazi brisanje osobnih podataka, ve¢

ogranicenje njihove uporabe;
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e Voditelj obrade za potrebe obrade osobnih podataka isti viSe nisu potrebni, ali ih ispitanik traZi
radi postavljanja, ostvarivanja ili obrane pravnih zahtjeva;
e je ispitanik uloZio prigovor na obradu osobnih podataka za razdoblje dok Voditelj obrade ne

ispita pretezu li njegovi legitimni interesi nad interesom ispitanika.

Ako je obrada ograni¢ena stavkom 1. ovog &lanka ovog Pravilnika, osobni podaci smiju se obradivati
samo uz privolu ispitanika, uz iznimku pohrane, ili za postavljanje, ostvarivanje ili obranu pravnih
zahtjeva ili zastitu prava druge fizicke ili pravne osobe ili zbog vaznog javnog interesa za Republiku

Hrvatsku.

Clanak 33.
Voditelj obrade ograniCene podatke treba premijestiti u drugi sustav obrade, u€initi ih nedostupnima za

korisnike ili ih ukloniti s internetskih stranica.

Clanak 34.
Svaki provedeni ispravak, brisanje ili ograni¢enje obrade osobnih podataka, Voditelj obrade duzan je
priopéiti svakom primatelju kojem su otkriveni osobni podaci, osim ako se to pokaZe nemoguéim ili
zahtijeva nerazmjeran napor Voditelju obrade, a o tim primateljima Voditelj obrade obavje3céuje

ispitanika samo ako to ispitanik zatrazi pisanim putem.

Pravo na prenosivost podataka

Clanak 35.
Ispitanik ima pravo da osobne podatke koje je dao Voditelju obrade dobije u strukturiranom, strojno
Citljivom obliku u svrhu da ih prenese drugom voditelju obrade ako se obrada temelji na privoli i ako se

obrada provodi automatiziranim putem.

Prilikom ostvarivanja svojih prava na prenosivost podataka ispitanik ima pravo zatraZiti izravan

prijenos osobnih podataka od jednog voditelja obrade drugome ako je to tehnicki izvedivo.

Pravo na prigovor

Clanak 36.
Ispitanik ima pravo u svakom trenutku uloZiti prigovor na obradu osobnih podataka koji se odnose na

njega, a koji se obraduju na osnovi javnog ili legitimnog interesa.

U slu€aju podnosenja prigovora od strane ispitanika Voditelj obrade ne smije obavljati daljnju obradu

osobnih podataka ispitanika, iznimno Voditelj obrade mo¢i ¢e nastaviti s obradom osobnih podataka
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ako dokaze da postoje opravdani legitimni razlozi za obradu koji nadilaze interese, prava i slobode

ispitanika ili radi postavljanja, ostvarivanja ili obrane pravnih zahtjeva.

Voditelj obrade duzan je na jasan i nedvojben nacin upozoriti ispitanika i upoznati ga s njegovim

pravom podno$enja prigovora na obradu osobnih podataka koji se na njega odnose.

Ako se osobni podaci obraduju u svrhe znanstvenog ili povijesnog istrazivanja ili u statistiCke svrhe,
ispitanik ima pravo uloziti prigovor na obradu osobnih podataka koji se na njega odnose, osim ako je

obrada nuzna za provodenje zadace koja se obavlja zbog javnog interesa.

Clanak 37.
Ako se osobni podaci ispitanika obraduju za potrebe izravnog marketinga, ispitanik u svakom trenutku
ima pravo uloZiti prigovor na obradu osobnih podataka koji se odnose na njega za potrebe takvog
marketinga, $to uklju€uje izradu profila u mjeri koja je povezana s takvim izravnim marketingom.
Ukoliko se ispitanik protivi obradi osobnih podataka vezano uz potrebe izravnog marketinga tada se u

tu svrhu vide nece smjeti obradivati osobni podaci.

Pravo na zahtjev za utvrdivanje povrede prava

Clanak 38.
Ispitanik koji smatra da mu je povrijedeno neko pravo zajaméeno Zakonom o provedbi Opée uredbe o
zastiti podataka (NN 42/18) i/ili Uredbom moze ovlastenom nadzornom tijelu u skladu sa odredbama
Zakona o provedbi Opce uredbe o zastiti podataka (NN 42/18) podnijeti zahtjev za utvrdivanje

povrede prava.

Pravo protivljenja odluci na temelju profila odnosno protivljenja automatiziranom

pojedinaénom donosenju odluka

Clanak 39.
Izrada profila ispitanika znadi svaki oblik automatizirane obrade osobnih podataka u svrhu ocjene
odredenih osobnih aspekata povezanih s osobom ispitanika s ciliem predvidanja aspekata u vezi s
radnim u€inkom, ekonomskim stanjem, zdravljem, osobnim sklonostima, interesima, pouzdanoscu,

ponasanjem, lokacijom ili kretanjem tog ispitanika.
Ispitanik ima pravo da se u odnosu na njega ne odnosi odluka koja se temelji iskljuCivo na

automatiziranoj obradi Sto ukljuuje izradu profila, koja proizvodi pravne ucinke koji se na njega

odnose ili na sli¢an nacin znacajno na njega utje€u, osim kada je to:
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e potrebno za sklapanje ili izvrSenje ugovora izmedu ispitanika i Voditelja obrade podataka;
e dopusteno prisilnim propisima Republike Hrvatske;

e temeljeno na izri€itoj privoli ispitanika.

VI. OGRANICENJA PRAVA ISPITANIKA

Clanak 40.
Voditelj obrade osobnih podataka koji se odnose na ispitanika zakonskom mjerom moze ograniciti
opseg obveza i prava ispitanika koji su sadrZzani ovim Pravilnikom pod uvjetom da se takvim
ograni¢enjem poSstuju temeljna prava i sloboda te da je takvo ograni¢enje nuzno i razmjernu za

zastitu:

e nacionalne sigurnosti;

e obrane;

e javne sigurnosti;

e spreCavanja, istrage, otkrivanja ili progona kaznenih djela ili izvrSavanja kaznenopravnih
sankcija, ukljuCujuci zastitu od prijetnji javnoj sigurnosti i njihovo spreavanje;

e drugih vaznih cilieva od opéeg javnog interesa Europske unije ili drzave &lanice, osobito
vaznog gospodarskog ili financijskog interesa Europske unije ili drzave ¢lanice, $to ukljucuje
monetarna, proracunska i porezna pitanja, javno zdravstvo i socijalnu sigurnost;

e zastite neovisnosti pravosuda i sudskih postupaka;

e spreCavanja, istrage, otkrivanja i progona krsenja etike za regulirane struke;

e funkcije pracenja, inspekcije ili regulatorne funkcije koja je, barem povremeno, povezana s
izvrSavanjem sluZzbene ovlasti u slu€ajevima iz to€aka od 1. do tocke 5. ovog €lanka ovog
Pravilnika i tocke 7. ovog €lanka ovog Pravilnika;

e zaStite ispitanika ili prava i sloboda drugih;

e ostvarivanja potraZivanja u gradanskim sporovima.

VIl. PRAVNA SREDSTVA ISPITANIKA

Clanak 41.

Pravna sredstva ispitanika su:

e pravo na prituzbu nadzornom tijelu;
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e pravo na ucinkoviti pravni lijek protiv nadzornog tijela;
e pravo na ucinkoviti pravni lijek protiv Voditelja obrade ili izvrSitelja obrade;

e pravo na naknadu Stete.

Pravo na prituzbu nadzornom tijelu

Clanak 42.
Svaki ispitanik ima pravo podnijeti prituzbu nadzornom tijelu, osobito u drzavi u kojoj ispitanik ima
uobiajeno boraviste, u kojoj je njegovo radno mjesto ili mjesto navodnog krSenja osobnih podataka
ispitanika, ako smatra da je obradom osobnih podataka koja se odnosi na njega doslo do povrede

odredaba Uredbe odnosno povrede njegovih osobnih podatka.

Nadzorno tijelo kojem je podnesena prituzba obavijestit ée podnositelja prituzbe o napretku i ishodu

prituzbe, ukljuCuju¢i moguénost podnosenja pravnog lijeka protiv odluke nadzornog tijela.

Pravo na u€inkoviti pravni lijek protiv nadzornog tijela

Clanak 43.

Svaki ispitanik ima pravo na ucinkoviti pravni lijek:
e protiv pravno obvezuju¢e odluke nadzornog tijela koja se na nju odnosi;
e ako nadlezno nadzorno tijelo ne rijeSi prituZbu ili ne izvijesti ispitanika u roku od tri mjeseca o
napretku ili ishodu podnesene prituzbe
Postupci protiv nadleZnog nadzornog tijela vode se pred stvarno nadleznim sudom Republike
Hrvatske odnosno pred stvarno nadleZznim sudom drZzave C&lanice u kojoj to nadzorno tijelo ima
poslovni nastan.
Pravo na uéinkoviti pravni lijek protiv voditelja obrade ili izvrSitelja obrade
Clanak 44.
Ispitanik ima pravo na ucinkoviti pravni lijek ako smatra da su mu zbog obrade njegovih osobnih

podataka protivno Uredbi prekr§ena njegova prava zajam¢ena Uredbom.

Postupci protiv Voditelja obrade ili izvrSitelja obrade vode se pred:
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e stvarno nadleznim sudom drZzave ¢lanice u kojoj Voditelj obrade ili izvrSitelj obrade ima
poslovni nastan;

e stvarno nadleznim sudom drzave &lanice u kojoj ispitanik ima uobi€ajeno boraviste.

Pravo na naknadu Stete

Clanak 45.
Svaka osoba koja je pretrpjela imovinsku ili neimovinsku Stetu zbog krSenja Uredbe ima pravo na

naknadu od Voditelja obrade ili izvrSitelja obrade za pretrpljenu Stetu.

Svaki Voditelj obrade koji je uklju¢en u obradu osobnih podataka odgovoran je za Stetu prouzrocenu
obradom osobnih podataka, dok je svaki izvrSitelj obrade odgovoran za Stetu prouzro€enu obradom
osobnih podataka samo ako nije poStovao obveze koje su posebno namijenjene izvrSiteljima obrade

ili je djelovao izvan zakonitih uputa Voditelja obrade ili protivno njima.

Voditelj obrade ili izvrSitelj obrade nece odgovarati za Stetu iz stavka 1. i 2. ovog Clanka ako dokazu

da ni na koji nacin nisu odgovorni za dogadaj koji je prouzrocio Stetu.

Ako je u istu obradu uklju¢eno vise od jednog Voditelja obrade ili izvrSitelja obrade ili su u istu obradu
uklju€eni i Voditelj obrade i izvrSitelj obrade i ako su odgovorni za bilo kakvu Stetu prouzroenu
obradom osobnih podataka za cjelokupnu Stetu ispitaniku odgovaraju solidarno odnosno svaki
Voditelj obrade ili izvrSitelj obrade smatra se odgovornim za cjelokupnu Stetu kako bi se osigurala

ucinkovita naknada ispitaniku.

U slu€aju placene pune odStete za pretrplienu Stete iz stavka 4. ovog €lanka, Voditelj obrade ili

izvrSitelj obrade ima se pravo regresno namiriti od drugih Voditelja obrade ili izvrSitelja obrade.

VIIl. SIGURNOST OBRADE OSOBNIH PODATAKA

Clanak 46.
Voditelj obrade i izvrSitelj obrade provode odgovaraju¢e tehniCke i organizacijske mijere kako bi

osigurali odgovarajuc¢u razinu sigurnosti s obzirom na rizik, uklju€ujuci prema potrebi:

e pseudonimizaciju i enkripciju osobnih podataka;

e osiguravanje trajne povjerljivosti, cjelovitosti, dostupnosti i otpornosti sustava i usluga obrade;
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e sposobnost pravodobne ponovne uspostave dostupnosti osobnih podataka i pristupa njima u
slu€aju fizi€kog ili tehni¢kog incidenta;

e redovno testiranje tehnickih i organizacijskih mjera za osiguravanje sigurnosti obrade.

Clanak 47.
U slu€aju povrede osobnih podataka Voditelj obrade duzan je bez nepotrebnog odgadanja, a
najkasnije 72 sata nakon saznanja o povredi izvjestiti nadlezno nadzorno tijelo, osim ako nije
vjerojatno da ¢e povreda osobnih podataka prouzroditi rizik za prava i slobode pojedinaca. Ako

izvjeScivanje nije ucinjeno unutar 72 sata, mora biti popraceno razlozima za kasnjenje.

Izvrsitelj obrade bez nepotrebnog odgadanja izvjeSéuje Voditelja obrade nakon $to sazna za povredu

osobnih podataka.

DuzZnost je Voditella obrade dokumentirati sve povrede osobnih podataka, ukljuCujuéi &injenice

vezane za povredu osobnih podataka, njezine posljedice i mjere poduzete za popravljanje Stete.

Voditelj obrade vodi registar povrede osobnih podataka.

Izvjestaj Voditelja obrade iz stavka 1. ovog &lanka ovog Pravilnika mora sadrzavati:

e opis prirode povrede osobnih podataka;

e navesti ime i kontaktne podatke sluzbenika za zastitu podataka;

e opisati vjerojatne posljedice povrede osobnih podataka;

e opisati mjere koje je Voditelj obrade poduzeo ili predlozio poduzeti za rijeSavanje problema

povrede osobnih podataka.

Clanak 48.
Ukoliko se utvrdi da bi povreda osobnih podataka mogla imati visok stupanj rizika za prava i slobode
pojedinaca, Voditelj obrade duzan je bez nepotrebnog odgadanja obavijestiti ispitanika o povredi

osobnih podataka.

Iznimno, Voditelj obrade nije obvezan obavijestiti ispitanika o povredi osobnih podataka ukoliko je

ispunjen jedan od slijedeca tri uvjeta:

e Voditelj obrade poduzeo je odgovarajuée tehnicke i organizacijske mjere zastite i te su mjere
primijenjene na osobne podatke pogodene povredom osobnih podataka;
e Voditelj obrade poduzeo je naknadne mjere kojima se osigurava da viSe nije vjerojatno da ¢e

doci do visokog rizika za prava i slobode ispitanika;
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e ako to zahtjeva izuzetan napor (primjerice, veliki broj ispitanika).

IX. PROCJENA UCINKA NA ZASTITU PODATAKA | PRETHODNO SAVJETOVANJE

Procjena u€inka na zastitu podataka

Clanak 49.
Ako je vjerojatno da ¢e neka vrsta obrade osobnih podataka prouzroéiti visok rizik za prava i slobode
pojedinaca, Voditelj obrade prije obrade provodi procjenu u€inka za onu vrstu postupaka obrade na
zastitu osobnih podataka koji podlijeZzu zahtjevu za procjenu ucinka na zastitu podataka, a prilikom

koje se Voditelj obrade obraca sluzbeniku za za&titu osobnih podataka radi savjetovanja.

Nadzorno tijelo uspostavlja i javno objavljuje popis vrsta postupaka obrade osobnih podataka koje

podlijezu zahtjevu za procjenu ucinka na zastitu podataka.

Procjena uc€inka za zastitu podataka obvezna je u slu¢aju:

e sustavne i opsezne procjene osobnih aspekata u vezi s pojedincima koja se temelji na
automatiziranoj obradi, koja uklju€uje izradu profila, i na temelju koje se donose odluke koje
proizvode pravne ucinke koji se odnose na pojedinca ili na sli¢an nacin znacajno utje€u na
pojedinca;

e opsezne obrade posebnih kategorija osobnih podataka ili podataka u vezi s kaznenim
osudama i kaznjivim djelima;

e sustavnog pracenja javno dostupnog podrucja u velikoj mjeri.

Procjena uCinaka za zastitu podataka treba ukljuCivati predvidanje rizika, planiranje za8titnih mjera i

mehanizama za smanjenje rizika i otklanjanje Stetnih ucinaka.
Prethodno savjetovanje
Clanak 50.
Voditelj obrade obvezan je savjetovati se sa nadzornim tijelom prije obrade osobnih podatka ako se

procjenom ucinaka za za$titu podataka utvrdi da bi u slu€aju da Voditelj obrade ne donese mjere za

ublazavanije rizika obrada osobnih podataka dovela do visokog rizika.
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Nakon $to je Voditelj obrade podnio zahtjev za savjetovanje pisanim putem, nadzorno tijelo savjetuje
Voditelja obrade i, prema potrebi, izvrSitelja obrade u roku od osam tjedana od dana zaprimanja

pisanog zahtjeva.

Taj se rok moze prema potrebi produziti za Sest tjedana, uzimajuci u obzir sloZenost namjeravane
obrade uslijed ¢ega nadzorno tijelo u roku od mjesec dana od zaprimanja zahtjeva obavjeS¢uje
Voditelja obrade, i prema potrebi, izvrSitelia obrade o svakom takvom produljenju i o razlozima
odgode. Ti se rokovi mogu suspendirati sve dok nadzorno tijelo ne dobije informacije koje je moglo

zatraziti u svrhe savjetovanja.

Kada je to propisano prisilnim propisima Republike Hrvatske od Voditelja obrade se moze zahtijevati
da se savjetuje s nadzornim tijelom i od njega dobiju prethodno odobrenje u pogledu obrade koju
obavlja Voditelj obrade za izvrSenje zadace koju Voditelj obrade provodi u javnom interesu, uklju€ujuci

i obradu u vezi sa socijalnom zastitom i javnim zdravljem.

X. PRIJENOSI OSOBNIH PODATAKA TRECIM ZEMLJAMA ILI MEDUNARODNIM
ORGANIZACIJAMA

Clanak 51.
Osobni podaci mogu se prenositi iz Europske unije u trecu drzavu jedino u skladu s odredbama
Uredbe.

Osobni podaci mogu se prenositi u trece zemlje za koje je izdana odluka o primjerenosti (prijenosi na

temelju odluke o primjerenosti).

Odluku o primjerenosti izdaje Europska komisija, a temelji se na ocjeni vladavine prava, postivanju
ljudskih prava, relevantnom zakonodavstvu, postojanju neovisnog nadzornog tijela te medunarodnim

obvezama trec¢e drzave.

Europska komisija sastavlja i javno objavljuje popis tre¢ih zemalja koje pruzaju primjerenu razinu

zastite osobnih podataka i u koje se osobni podaci mogu iznositi bez daljnjih ograni€enja.

U odredenim slu¢ajevima postoji potreba iznoSenja osobnih podataka u tre¢e drzave koje ne pruzaju
primjerenu razinu zastite, tada je potrebno dodatnim zastitnim mjerama osigurati visoku razinu zastite
osobnih podataka, a instrumenti na temelju kojih je moguée iznositi osobne podatke u takve trece

zemlje taksativno su navedeni u Uredbi (primjerice, obvezuju¢a korporativna pravila, standardne

Stranica 28 od 30



ugovorne klauzule, kodeksi pona$anja, odobreni mehanizam certificiranja, ugovorne klauzule te

odredbe iz administrativnih dogovora i sli€no).

Iznimno, u posebnim situacijama i ako prijenosi podataka nisu redovitog tipa, moguce je prenositi

osobne podatke u treCe drzave uz privolu ispitanika:

e ako je bio prethodno obavijesten o rizicima prijenosa;

e ako je prijenos nuzan za sklapanje ili izvrSenje ugovora skloplienog s ispitanikom ili u
njegovom interesu;

e ako je prijenos nuzan iz vaznih razloga javnog interesa ili za pravne zahtjeve;

e ako je nuzan za zastitu klju¢nih interesa ispitanika a on ne moze dati svoju privolu;

e ako se prijenos obavlja iz registra javnih tijela sukladno posebnim propisima.

Svaki prijenos osobnih podataka koji se obraduju ili su namijenjeni za obradu nakon prijenosa u tre¢u

zemlju ili medunarodnu organizaciju odvija se u skladu s odredbama Uredbe.

XI. ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 52.
Na pitanja koja nisu uredena ovim Pravilnikom primjenjuju se na odgovarajuci nacin odredbe Uredbe,

kao i prisilnih propisa Republike Hrvatske.

Clanak 53.

Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmog dana od dana objave na oglasnoj plo¢i Voditelja obrade.

U Velikoj, dana 2018. godine

Broj:
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DOM ZA STARIJE | NEMOCNE OSOBE VELIKA
ZASTUPANO PO PREDSJEDNIKU
UPRAVNOG VIJECA:

Zdenko Mautner, ing.

Utvrduje se da je ovaj Pravilnik objavljen na oglasnoj plo¢i dana

na snagu dana 2018. godine

DOM ZA STARIJE | NEMOCNE OSOBE VELIKA:

Mirjana Novak, ravnateljica

2018. godine, te stupa
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